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Zusammenfassung

Im Rahmen dieser Studienarbeit wird der Team Foundation Server evaluiert. Als serverseitige
Komponente in Visual Studio Team System unterstlitzt Team Foundation Server Teams bei der
Entwicklung von Software nach definierten Prozessen. In Zusammenarbeit mit Visual Studio ist er ein
entscheidender Faktor in der systematischen Entwicklung von .NET Anwendungen.

In dieser Ausarbeitung werden zunachst die wichtigsten Funktionen der Anwendung vorgestellt,
bevor die unterstiitzten Prozessmodelle untersucht werden. Mit einem kleinen Szenario wird die
Unterstltzung fir Agile Software Development, CMMI und einer Scrum-Variante naher betrachtet.
Mithilfe der Entwicklung einer Beispielanwendung werden die Prozessmodelle analysiert und dessen
Starken und Schwachen aufgezeigt. Dabei wird ein Schwerpunkt auf die verwendeten Work Items
gelegt und gezeigt wie sie die Dynamik eines Prozesses steuern kénnen. Zum Schluss werden
Moglichkeiten beschrieben, wie eventuelle Schwachen vielleicht auszugleichen sind. Es wird
untersucht, in wie fern sich der Team Foundation Server anpassen ldsst, um ihn beispielsweise in
einem bereits bewdhrten Umfeld zu etablieren.
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1 Einflihrung

Die Entwicklung von Software findet heutzutage immer haufiger nach strukturierten Prozessen statt.
Mithilfe von Prozessen kann eine effektive Zusammenarbeit in Teams erreicht, sowie die Entwicklung
formalisiert werden. Fir die unterschiedlichsten Bereiche und Anforderungen existieren spezielle
Prozessmodelle, die Entwicklern und Projektmanagern helfen kénnen, die Kontrolle iber Projekte
nicht zu verlieren, sondern diese erfolgreich abzuschlieBen. Doch soviel zur Theorie.

In der Praxis gibt es oft Schwierigkeiten Software nach einem definierten Prozess zu entwickeln. Zum
Beispiel fallt es manchen Teammitgliedern schwer, den Prozess zu leben und sich an spezielle
Vorgehensweisen zu halten. Haufig spielt sich der Prozess auch nur in den Képfen einiger versierter
Mitarbeiter ab und wird im besten Fall mit Hilfe von Microsoft Excel und Microsoft Project
koordiniert. Die verwendeten Tools bestehen oft nur aus IDE und Versioning Control. Dabei ist die
Unterstlitzung durch Software essentiell fir die Umsetzung eines Entwicklungsprozesses. Zum
Beispiel muss eine Arbeitsverfolgung benutzt werden, um Aufgaben zu verteilen und zukiinftige
Schritte planen zu konnen. Erledigte Aufgaben miissen systematisch ausgewertet werden kénnen
und anhand einer Projektlbersicht grafisch dargestellt werden. Es muss jederzeit ersichtlich sein, wie
das Projekt lauft und wie es sich entwickelt. Nur dann kénnen Projektmanager und Verantwortliche
rechtzeitig reagieren und das Scheitern verhindern. Natirlich spielen IDE und Source Control eine
sehr wichtige Rolle, allerdings missen diese Entwicklungswerkzeuge mit den prozesssteuernden
Tools zusammenarbeiten kénnen. Zum Beispiel kann ein Projektmanager nachvollziehen wollen,
welche Check-Ins mit einer von ihm erstellten Aufgabe zu tun haben. AulRerdem ist es wichtig, dass
eingecheckter Code und dessen Anderung in die Auswertung des Projektzustandes mit einbezogen
werden kdnnen.

Software, die hilft einen Prozess zu leben ist also von hoher Bedeutung. Das Team muss
zusammenarbeiten konnen, ohne nur noch an den Prozess zu denken. Genau an dieser Stelle kommt
es darauf an, eine Softwareldsung zu verwenden, die samtliche Bedirfnisse der unterschiedlichsten
Beteiligten an dem Softwareprojekt adressiert und ihnen hilft, ihre Position im Prozess zu meistern.
Bei einer solchen Losung sollte ein vollstandig integriertes System in Frage kommen. Visual Studio
Team System (VSTS) von Microsoft entspricht einer solchen Endlésung fir Teams, die
Softwareentwicklung mit Prozessen steuern wollen. Aus diesem Grund wird VSTS im Rahmen dieser
Studienarbeit genauer betrachtet.

2 Visual Studio Team System

Mit VSTS bietet Microsoft eine integrierte Umgebung fiir den kompletten Softwarelebenszyklus.
Dabei besteht diese Losung aus mehreren verschiedenen Komponenten. Den vermutlich wichtigsten
Teil stellt die Visual Studio Team Suite dar, die in Unterabschnitt 2.1 Visual Studio 2008 niher
betrachtet wird. Auf der Server Seite ist der Team Foundation Server zu betrachten. Unterabschnitt
2.2 Team Foundation Server 2008 beschaftigt sich dabei ausfiihrlich mit dessen Architektur.
Zusatzlich existiert in Team System eine Komponente fiir Microsoft Office. Projektmanager kdnnen
daher mit Microsoft Excel oder Microsoft Project ihre Arbeit verrichten. Mit einer Oberflache fiir das
Web kénnen alle Projektmitarbeiter eine Ubersicht tiber samtliche Teamarbeiten erhalten. Dafiir
brauchen sie keine IDE, sondern nur einen Browser. Die Verbindung all dieser Komponenten erfolgt
Uber sogenannte Process Templates, die in Abschnitt 5 Prozessvorlagen genauer betrachtet werden.
Mit den Prozessen, die damit abgebildet werden kénnen, lassen sich samtliche Funktionen, wie zum

4



SOFTWARE-ENTWICKLUNGSPROZESSE MIT TEAM FOUNDATION SERVER 2008

Beispiel Version Control oder automatisierte Builds nutzen. Die untere Ubersichtsgrafik von
Microsoft zeigt alle Komponenten in ihrem strukturellen Zusammenhang.
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Abbildung 1 Visual Studio Team System Ubersichtsgrafik1

Wie aus der Grafik entnommen werden kann, ist der Visual Studio Team System erweiterbar. Laut
Microsoft [Mic0713] gibt es ein SDK, womit eigene Anwendungen in der VSTS Umgebung entwickelt
werden konnen. Im Rahmen dieser Studienarbeit kann aufgrund des begrenzten Umfangs nicht
naher auf dieses SDK eingegangen werden. Wie man es aber erwarten wiirde gibt’s es auch eine
Reihe an Produkten von Dritt-Anbietern, die Tools fur den Team Foundation Server entwickelt haben.
Das bekannteste wird wohl das Eclipse Plugin von Teamprise [Tea08] sein. Mit diesem Plugin kann
nun auch die Eclipse Umgebung und damit Java integriert werden. Normalerweise beschrankt sich
Team System ausschliefRlich auf die Visual Studio Entwicklungsumgebung und unterstitzt aus diesem
Grund nur .NET Sprachen sowie C++ fiir Windows Betriebssysteme.

2.1 Visual Studio 2008

Aktuell ist Microsofts integrierte Entwicklungsumgebung in der Version 9 (2008) vorhanden.
Insgesamt gibt es funf verscheiden Visual Studio Produkte, die auch auf der entsprechenden
Microsoft Website [Mic08] vorgestellt werden. Die Architecture Edition ist laut Microsoft fir
Bereichsleiter und Software Architekten gedacht, da sie Werkzeuge fir die Planung und den Entwurf
von Softwaresystemen beinhaltet. Die Development Edition bietet samtliche Funktionalitat fir den
eigentlichen Softwareentwickler. Dazu gehéren unter anderem statische Codeanalysen um eine hohe
Softwarequalitdt zu gewahrleisten. Die dritte Version ist die Test Edition. In dieser Version sind
Werkzeuge fiir das Testen von Software und Webanwendungen enthalten. Neu in der Reihe der
Visual Studio Produkte ist die Database Edition. Diese Version bietet Tools, die die Datenbank
Entwicklung unterstiitzen und vereinfachen sollen. Das fiinfte und damit letzte Visual Studio ist die
Team Suite. Sie beinhaltet die komplette Funktionalitdt der anderen vier Produkte und stellt damit
die wirklich integrierte Anwendung dar, die den Lebenszyklus eines Softwareprojekts durchgehend
unterstltzen kann. Damit reprasentiert Visual Studio die Seite der Clients in der Team System

! Informationen zu Visual Studio Team System im Microsoft Developer Network lber wichtige Aspekte des
Team Foundation Server in der Version 2008: http://msdn.microsoft.com/de-de/vsts2008/products/bb964615.aspx.
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Umgebung. Die Teammitglieder arbeiten mit einer dieser fiinf Versionen an den Softwareprojekten.
Damit diese Arbeit auch koordiniert erfolgen kann, ist auch die serverseitige Anwendung
erforderlich.

Der Team Foundation Server stellt die Kernkomponente in Visual Studio Team System, sowie die
Serverseite dar. Damit ein Visual Studio Client eine Verbindung zu ihm herstellen kann, wird der
Team Explorer benutzt. Diese integrierte Komponente erlaubt einem Anwender samtliche Projekte,
zu denen er einen berechtigten Zugriff hat, einzusehen und an ihnen zu arbeiten. Im Folgenden
werden die Funktionen des Team Foundation Servers vorgestellt, die im Rahmen der Evaluation als
besonders wichtig angesehen werden.

Um Team Projekte verwalten zu kénnen, wird eine neue Projektstruktur verwendet, die unabhangig
von Projekten und Solutions in Visual Studio ist. Dabei werden Projekten Teammitglieder zugeordnet
um ihnen Rollen und Berechtigungen zuteilen zu kénnen. Diese Mitglieder missen anhand von
lokalen oder Active Directory Benutzen im Team Foundation Server registriert werden. Zusatzlich
lassen sich pro Team Projekt Bereiche und lterationen festlegen, die dazu dienen die Arbeit grob zu
strukturieren. Selbstverstandlich konnen dabei die Zugriffsberechtigungen der Benutzer sehr
granular eingestellt werden, um nur bestimmten Personen die Arbeit an bestimmten Teilen zu
erlauben. In jedem Team Projekt muss ein Prozessmodell verwendet werden, welches bei der
Erstellung ausgewahlt werden kann. Ein solches Prozessmodell beschreibt den Entwicklungsprozess,
der in diesem Projekt verwendet werden soll. Wie dies genau aussieht wird in Abschnitt 5
Prozessvorlagen genauer beschrieben. Anhand der Prozessvorlage wird ein SharePoint Portal
eingerichtet, dass den Zustand des Team Projekts prdsentiert und als zentrale Anlaufstelle fur die
Mitglieder desselben dient. Dort kdnnen samtliche Tatigkeiten geschehen, die nicht im Rahmen der
konkreten Entwicklung in Visual Studio erfolgen. Zum Beispiel existieren ein Forum zur Diskussion,
ein Kalender, sowie eine zentrale Dateiablage fiir projektrelevante Dokumente. Neben dem
SharePoint Portal wird auch eine sogenannte Process Guidance erstellt. Dabei handelt es sich um
eine Website, die den verwendeten Prozess innerhalb eines Projekts erkldrt. In Abschnitt 5
Prozessvorlagen wird auf diese Hilfe ndher eingegangen. Das SharePoint Portal ist das Projektportal.

Die wohl wichtigste Funktion im Team Foundation Server ist das Work Item Tracking. Work Items
stellen Arbeitseinheiten dar und enthalten samtliche Information zu den zu erledigenden Tatigkeiten.
Alles, zu dem Informationen im Rahmen einer Entwicklung abgelegt werden kann, kann also ein
Work Item sein. Dabei ist es egal, ob es sich um eine funktionale, nichtfunktionale oder logische
Komponente handelt. Diese Arbeitseinheiten stellen die Dynamik in einem Prozess dar und
beinhalten Zustandsinformationen anhand dessen sich der Status des Team Projekts verdandern kann.
Ein Bug ware ein gutes Beispiel fiir ein Work Item. Er wird mithilfe von relevanten Informationen
erstellt und befindet sich dann in einem definierten Zustand. Ein Zustandswechsel kann erfolgen,
wenn der Bug zum Beispiel geprift wurde. AnschlieBend kann er behoben werden, was den Zustand
erneut verandern wirde. Je nachdem in welchem Zustand er sich befindet, kann der Fortschritt des
Team Projekts gemessen und verwendete Prozess gelebt werden. Work Items sind Bereichen und
Iterationen zugeordnet und kdnnen auch einzelnen Personen zugeteilt werden. Jede Person kann so
an einer Menge von Arbeitseinheiten arbeiten und so Abldaufe koordinieren. Um ein Work Item zu

erstellen wird ein Work Item Template bendtigt, das definiert, von welchem Typ ein Work Item ist.
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Also ob es sich um einen Bug, eine Anforderung oder etwas anderes handelt. Ein Work Item ist also
eine Instanz eines Work Item Templates, auch Work Item Typ genannt.

Zu einem Team Projekt gehort in der Regel auch Quellcode der verwaltet werden muss. Dafiir wird
eine eigene Versionsverwaltung benutzt, die komplett in Team Foundation Server integriert ist. Jedes
erstellte Projekt enthélt hier einen eigenen Bereich, indem beliebig viele Visual Studio Solutions und
Projekte in einer freiwahlbaren Struktur hinterleget werden kdnnen. Dabei werden alle bekannten
Funktionen einer Code-Verwaltung geboten, wie zum Beispiel Check-In/Out, Vergleich
unterschiedlicher Versionen und Auflisten aller Versionen einer Komponente. Zuséatzlich kénnen
Richtlinien definiert werden, die ein Check-In-Vorgang erfiillen muss. Zum Beispiel kann eine
bestimmte Codequalitdt nach einer statischen Codeanalyse oder ein erfolgreicher Testlauf
vorausgesetzt werden. AuRerdem kann festgelegt werden, dass nur Code eingecheckt wird, der
einem Work Item zugeordnet ist. Auf diese Weise kann nachverfolgt werden, welche Check-Ins zum
Beispiel an einem Bug-Fix beteiligt waren oder welche Anderung am Code eine Anforderung realisiert
hat. Dabei kann ein Check-In auch den Zustand eines Work ltems entsprechend dndern, sodass ein
Bug entweder endgiiltig gefixt werden oder nur dazu beitragen kann. Bei jedem Check-In kann
zudem eine Menge an zusatzlicher Information angegeben werden, wie zum Beispiel eine
Beschreibung oder die Namen der Code Reviewer. Eine weitere Funktion der Quellcode-Verwaltung
ist das sogenannte Shelving. Code, der noch nicht fertig ist und aus diesem Grund noch nicht
eingecheckt werden kann und darf, kann in Shelves abgelegt werden. Dieser Shelve wird damit auch
serverseitig gesichert und kann jederzeit wieder abgeholt und sogar an andere Mitarbeiter
weitergegeben werden.

Neben der Code-Verwaltung besitzt der Team Foundation Server auch ein integriertes Buildsystem.
So lassen sich Buildvorgdnge einrichten, die in jeder Nacht eine Menge an definierten Visual Studio
Solutions kompilieren und die erzeugten Assemblies in einem freigegebenen Verzeichnis ablegen.
Solche Buildvorgdnge kdnnen auch nach jedem erfolgreichen Check-In erfolgen, sodass die Integritat
der kompletten Anwendung jederzeit gepriift werden kann. Diese Prifung lasst sich zum Einen mit
einer statischen Codeanalyse auf der Serverseite durchflihren. Zum anderen kénnen Unit-Tests
definiert werden, die den Code aus der Codeverwaltung vor dem Kompilieren testen. Ein
fehlgeschlagener Build, also wo ein Test nicht erfolgreich ausgefiihrt werden konnte, kdnnte in
diesem Zusammenhang sofort den fehlerhaften Code identifizieren und den entsprechenden
Entwickler, Tester oder Vorsitzenden automatisch informieren.

Normalerweise wiirde die Entwicklung einer Anwendung mit Visual Studio in einem Team ohne Team
Foundation Server nicht sehr transparent erfolgen. Das bedeutet, dass es fiir einen Vorgesetzten
oder Teamleiter schwierig sein wiirde, den aktuellen Stand des Projekts in Erfahrung zu bringen,
ohne zeitaufwendige Interviews mit seinen Entwicklern fihren zu missen. Im Team Foundation
Server wird dieses Problem mithilfe einer integrierten Reporting-Funktionalitdt vorgebeugt. Jedes
Prozessmodell beinhaltet eine Reihe vordefinierter Berichte, die liber das SharePoint Projektportal
oder direkt Gber Visual Studio aufgerufen werden kdnnen. So existieren unter anderem Berichte liber
Builds sowie Uber den Fortschritt des gesamten Projekts. Dieser wird anhand von Check-Ins, Bugs,
erfolgreichen oder fehlgeschlagenen Tests definiert. Die Datenaufbereitung erfolgt automatisch und
stiindlich Giber einen OLAP Cube und verwendet SQL Server Reporting Services. Dies ermoglicht das
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einfache Erstellen von neuen und angepassten Berichten, um spezielle Informationen besser
verfolgen zu koénnen. Der OLAP Cube kann sogar Uber Excel abgefragt werden, was die
Projekttransparenz sicherstellt. Interessant ist, dass beim Reporting im Team Foundation Server
Informationen samtliche Features zusammenkommen. So werden die Bereiche und Iterationen eines
Projekts mit den zugehdrigen Work Items, ihren Codedanderungen aus der Quellcode-Verwaltung und
den erfolgreichen Builds mit ihren Unit-Tests in Verbindung gebracht, um einen moglichst
realistischen Projektfortschritt zu messen.

3 Projektumgebung

Um den Team Foundation Server zu evaluieren wurde eine Demonstrationsumgebung eingerichtet.
Auf dem Server ist Windows Server 2008 mit SQL Server 2008 installiert. AuBerdem wurde die
Workgroup Edition des Giber MSDNAA verfligbaren Team Foundation Server 2008 mit SP1 installiert.
Zusatzlich bestehen auf dem Server unteranderem drei Benutzerkonten zur Administration. Der
Benutzer TFSSETUP wurde angelegt um den Team Foundation Server zu installieren und zu warten.
Als zu registrierenden Servicebenutzer wurde bei der Installation TFSSERVICE verwendet. Dann
besteht noch das Konto TFSBUILD, welches den Build Agenten ausfiihrt und somit Anwendungen der
Team Projekte insoliert und gesichert kompilieren kann. Das untere Schaubild zeigt die Benutzer der
Server und der Client Seite.

Server

Client

Manuel Naujoks

TFSSETUP

Abbildung 2 Projektumgebung des Team Foundation Server

Auf der Client Seite lduft ein Windows Vista SP1 mit Visual Studio Team Suite 2008 SP1, also der
allesumfassenden Team Edition, und integriertem Team Explorer. Der Client verwendet zwei
Benutzerkonten, um den Team Server zu verwenden. Zusammen existieren also finf Benutzer, die im
Team Foundation Server lizensiert werden miissen. Mehr als fiinf Benutzer wiirden in der Workgroup
Edition auch nicht unterstitzt werden. Es ist noch anzumerken, dass auf dem Server zusatzlich ein IS
7 Webserver installiert ist, um die SharePoint Portale zu benutzen. Aus diesem Grund ist auch
Windows SharePoint Services 3 installiert.

Die Berechtigungen sind so eingestellt, dass TFSSETUP der Administrator des Team Foundation
Servers ist. Die Benutzer auf dem Client erhalten lediglich die Rechte der Teammitglieder. Das
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bedeutet, nur TFSSETUP kann ein neues Teamprojekt anlegen und Einstellungen an der
Versionsverwaltung oder dem Build System vornehmen. Weiterhin reprasentiert der Benutzer
,Manuel DEV“ den Entwickler im Team. ,,Manuel Naujoks” soll in der Umgebung eine Kombination
aus Entwickler und Teamleiter sein. Nachdem die Umgebung vorgestellt wurde, kann die Evaluation
des Team Foundation Server beginnen.

4 Szenario

Um die Softwareentwicklung mit dem Team Foundation Server evaluieren zu kénnen, wird in dieser
Studienarbeit ein kleines Szenario verwendet. Es soll eine einfache Software Anwendung entwickelt
werden, die es einem Benutzer ermdoglicht eine Zahl zu wirfeln. Dabei soll es sich wirklich um ein
sehr einfaches und triviales Programm handeln, da der Schwerpunkt auf der strukturierten
Entwicklung mithilfe der einzelnen Prozessmodelle im Team Foundation Server liegt. Das untere Bild
zeigt die fertige Anwendung, wie sie schnell und ohne Struktur zusammenprogrammiert wurde.

~
B M)‘DICE E=r e ﬂh

Warfeln ... |
Y
\\ J

Abbildung 3 Beispielanwendung MyDice

Die Funktionalitdit der Anwendung ist denkbar einfach. Klickt der Benutzer auf den Button
,Wirfeln...“, soll der grafische Wiirfel das Wirfelergebnis darstellen. Dabei handelt es sich um Zahlen
zwischen eins und sechs.

Im Rahmen des Szenarios soll gezeigt werden, wie das Beispielprogramm unter Verwendung der
einzelnen Prozessmodelle des Team Foundation Server entwickelt werden kann. Dabei soll die
Funktionalitdt und auch die Benutzeroberfliche von dem Wirfel beachtet werden. Bei der
systematischen Durchfiihrung der Entwicklung sollen die Moglichkeiten des Team Foundation Server
demonstriert und evaluiert werden. Dabei wird fiir jeden zu betrachtenden Prozess ein eigenes
Teamprojekt mit der entsprechenden Prozessvorlage erstellt. Es sollen die Unterschiede der
Prozessmodelle sowie dessen Schwerpunkte und Eignungen untersucht werden. Das Ziel ist es nicht,
in jedem dieser Teamprojekte die Beispielanwendung bis zum Ende zu entwickeln, sondern einen
Uberblick tiber Funktionalititen und Prinzipien zu verschaffen. AbschlieRend soll eine bewertende
Schlussfolgerung zu dem jeweiligen Prozessmodell und dem Team Foundation Server gezogen
werden.
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5 Prozessvorlagen

Um ein Software Projekt von dem Team Foundation Server unterstiitzen zu lassen, muss zunachst ein
Teamprojekt angelegt werden. Beim Erstellen eines solchen muss eine Prozessvorlage ausgewahlt
werden, die die Vorgehensweise und den Prozess definieren, nachdem entwickelt werden soll. In
diesem Abschnitt wird das Prinzip der Vorlagen vorgestellt und die Entwicklungsmodelle, die der
Team Foundation Server von Haus aus unterstiitzt analysiert. Zur Evaluation werden drei
Teamprojekte erstellt, die auf unterschiedlichen Prozessvorlagen basieren: AgileTest, CMMITest und
ScrumTest. Um die Projekte erstellen zu kénnen, muss der Benutzer TFSSETUP verwendet werden,
da die anderen Benutzer standardmaRig nicht die notige Berechtigung besitzen. Da sich diese
Studienarbeit auf die Entwicklungsunterstiitzung bezieht, werden administrative Aspekte
weitgehend auRer acht gelassen. Alle diese drei Projekte haben das Ziel die Beispielanwendung
MyDice zu entwickeln. Nach den Analysen werden zudem Schlussfolgerungen getroffen, die die Vor-
und Nachteile der behandelten Modelle zusammenfassen.

5.1 MSF for Agile Software Development —v4.2

Die erste Prozessvorlage, die im Team Foundation Server standardmaRig schon vorinstalliert ist, ist
,MSF for Agile Software Development — v4.2“. Nachdem das Projekt mit dem Namen ,AgileTest”
angelegt wurde, wurden automatisch einige Work ltems erstellt, die das Einrichten des neuen
Teamprojekts erleichtern sollen. Im unteren Screenshot kann man den Team Explorer, also die
zentrale Team Foundation Server Anbindung in Visual Studio, erkennen. Dort koénnen alle
Informationen zum aktuellen Projekt abgerufen und Arbeiten an demselben vorgenommen werden.
Eine Liste aller existierender Work Items kann (iber die Team Query , All Work Items” aufgerufen
werden.

] All Work ltems [Results] - Micrasaft Visual Studio

File Edit View Build Team Data Tools Test Apalyze Window Help
R A=A " - NN I R TR = R = R - <l - | G e B - L
5 OEREG|&E|&E|E .
| [if| Al Work Items [Results] | Start Page ~ X (RS, E——
@ =
S ||| Query Results: 15 results found (1 currently selected). E1 Hia
@ in-ilnd3i ifdl
m J D Work Item Type Rank State Assigned .. Title 4 win-iindSrmymfdr
5 - e - [ZE] My Favorites
z 44 Task Active TFSSETUP  Set up: Set Permissions T3) AgileTest
] 45 Task Active TFSSETUP Set up: Migration of Source Code [ Work Itern Templates
)}f 46 Tazk Active TFSSETUP Set up: Migration of Work Items EI (5 Work ftems
E 47 Task Active TFSSETUP Set up: Set Check-in Policies B [ Team Queries
=]
é,; 48 Tazk Active TFSSETUP Set up: Configure Build _=_.‘ Active Bugs
= 43 Task Active TFSSETUP Set up: Send Mail to Users for Installation and Getting started - ) Alllssues
50 Task Active TFSSETUP  Create Vision Statement I3 All Quality of Service Require]
51 Task Active TFSSETUP  Set up: Create Project Description on Team Project Portal - [ All Scenarios
52 Task Active TFSSETUP Create Personas - ) All Tasks
53 Task Active TFSSETUP  Define lteration Length - [ All Work tems
54 Task Active TFSSETUP  Create Test Approach Worksheet including Test Thresholds - 3 My Work ltems
=
55 Task Active TFSSETUP  Brainstorm and Prioritize Scenarios List 3 My Work Items for All Team
56 Task Active TFSSETUP  Brainstorm and Prioritize Quality of Service Requirements List ;J Project Checklist
57 Task Active TFSSETUP  Set up: Create Project Structure ;J RESD_‘VEd Bugs
58 Task Active TFSSETUP Create Iteration Plan -~ 53 Untriaged Bugs
- [ My Queries
1 Documents
af L b 3 Reports
Task 44 : Set up: Set Permissions -~ 3 Builds
P ?_“ Team Members
Title:  Set up: Set Permissions Discipline: - |':| i Alerts
i - |z Source Centrol
Classification -
Area: AgileTest -
Tteration: AgileTest\Iteration 0 - « m | +
- || [EafSelution ...| 73 Team Ex. [&F Class \new||
Ready | |

Abbildung 4 Liste aller Work Items im Teamprojekt AgileTest
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Wird ein Work Item ausgewadhlt, konnen dessen Eigenschaften und Attribute eingesehen und
bearbeitet werden. In diesem Abschnitt wird die Entwicklung exemplarisch vorgenommen und dabei
die Moglichkeiten der MSF Agile Prozessvorlage gezeigt.

5.1.1 Strukturierung des Projekts

Wenn man das Work Item mit der ID 57 aus der Abbildung betrachtet, so handelt es sich um einen
Task. Was ein Task ist und welche Typen es in dieser Vorlage noch gibt, wird in Unter-Unterabschnitt
5.1.2 Verfligbare Work Item Typen behandelt. Im Rahmen dieses Tasks soll die Struktur des Projekts
geplant werden. Im Team Foundation Server kdnnen dafiir prozessunabhangige und sogenannte
Areas definiert werden. Samtliche Work Items missen einer Area zugeordnet werden. Im Falle der
Beispielanwendung wird das Projekt in drei Areas unterteilt, der eigentlichen Logik, dessen Tests und
der Benutzeroberflache.

( B
Areas and Iterations - &Iﬁ

Team Foundation Server:  win-ilnd3mymfdr

Team Foundation Server:  win-ilnd3mymfdr

AgileTest

Team project: AgileTest Team project:

iw
=- teration
- BusinessLogik L. Versionl

. UserInterface
... Testing

§ecurity...] ’ Close §ecurity...] [ Close

Abbildung 5 Areas und lterations in AgileTest

Nachdem das Projekt strukturiert wurde, kann das Work Item 57 als abgeschlossen markiert werden.
Dieser Vorgang wird im weiteren Verlauf noch genauer behandelt. Das Work Item 58 ist ebenfalls ein
Task und betrifft die Planung einer Iteration. Eine Iteration kann als die Entwicklung eines
Meilensteins angesehen werden. Fiir MyDice wird nur ein einziger Meilenstein geplant, da es sich ja
nur um eine kleine Anwendung handelt. Die ersten beiden Work Items kdnnen also bereits
geschlossen werden. Eine umfangreichere Planung der Areas und Iterations kann mit
entsprechenden Dokumenten des Teamprojekts im Teamportal erfolgen.

57 Task Closed  TFSSETUP  Set upe Create Project Structure
58 Task Closed  TFSSETUP  Create Iteration Plan

Abbildung 6 Tasks fiir Areas und Iterations abgeschlossen

In der Praxis kdnnen Iterations und Areas sehr komplex und auch nachtraglich verandert oder erstellt
werden. Selbstverstandlich lassen sich beide Mechanismen auch beliebig verschachteln. Zur Planung
des Teamprojekts gehoren auch das Sammeln von Anforderungen und das Hinzufiigen von
Arbeitspaketen. Beides kann optimal Giber Work Items vorgenommen werden.

11
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5.1.2 Verfiigbare Work Item Typen

In diesem Unter-Unterabschnitt werden die Work Item Typen vorgestellt, die die Prozessvorlage MSF
Agile ,installiert”. Zunachst ist zu erwahnen, dass jedes Teamprojekt eine Process Guidance
[Mic0714] besitzt. In diesem Dokument werden alle wichtigen Bestandteile des eingesetzten
Prozessmodells erklart. Zusatzlich werden Arbeitsabldufe beschrieben, wie sie im Rahmen eines
richtigen Teams sein kdnnten. Dabei handelt es sich also um eine Hilfestellung fur samtliche
Teammitglieder, die den Prozess ,leben” und ihre Arbeitsabldufe optimieren und strukturieren

mdchten.

[=ll=]Es
o -

/& MSF for Agile Software Development - Windows Internet Explarer

@l\‘) - |§, httpiffwin-ilnd3rmymfdr/Sites/AgileTest/Process¥20Guidance/Supporting2(Files/Concepts.ht + | ‘f| X | | Live Search

[]

>

. __ =
@ - > 'lﬁ’Seite"'_j‘.‘;l-E@rasv

Wl [@ MSF for Agile Software Developrment

MSEF for

2w VistalStudioTeam System

Agile Software Development

,M | Roles | | work Items | | Wiews | | Inde:x |
N

Glossary

m

Project Portal »

Concepts

Concepts

Cycles and Iterations
Governance

Tearn Model
Principles

Mindsets

Innovations

Getting Started

Visual Studio Team System

Process Guidance

Microsoft Solutions Framework (MSF) for Agile
Software Developrment is the process guidance
for the current tearm project, This page
introduces key concepts,

Visual Studio Team System
Visual Studio Team System provides tools that you can use to enact
process guidance,

Users and Groups
Team members log in as users, Users belong to groups, which enforce

Roles security privileges, and can be used to implement roles,
S ]
Teamn members assume one or more roles,
® o2} Work Item Database and Metric Warehouse
See Also . ' . ' ‘ Everything planned or tracked for the team project is managed in a
How to: Get

of activities or tasks within them.

database, Those records are called work iterns, They can track the state
started with MSF '

T ochtain tha

Ghj Lokales Intranet | Geschitzter Modus: Aktiv L 1]

Abbildung 7 Process Guidance fiir AgileTest

Diesem Dokument kdénnen die Informationen lber die verschiedenen Work Item Typen entnommen
werden. Bevor die Work Items fir die Beispielanwendung erstellt werden kdnnen, sollten die
verschiedenen Typen erst einmal vorgestellt werden. Samtliche Zustandsdiagramme der Work Items
wurden direkt aus den entsprechenden Seiten der Process Guidance entnommen.

5.1.2.1 Risk

Laut Process Guidance soll fiir jede Information die einen negativen Einfluss auf das Projekt hat, ein
Risk angelegt werden. Dabei kann das Risiko technischer oder organisatorischer Natur sein. Wenn es
beispielsweise Uiber den Team Explorer erstellt wird, ist der Zustand automatisch Active. Zusatzlich
sollte eine erklarende Beschreibung, sowie eine geschatzte Auswirkung auf das Projekt angegeben
werden. Wenn ein Risiko durch Anderung abgeschwicht (Resolved), sehr unwahrscheinlich ist
(Inactive), ein anderes Projekt betrifft (Transferred), einfach akzeptiert wird (Accepted) oder das
Problem umgangen wurde (Avoided), dann kann das Work Item durch Angabe eines dieser Griinde in
den Zustand Closed (ibergehen. Sollte sich eine dieser Griinde als nicht wahrheitsgemaR
herausstellen, kann das Risiko wieder aktiviert werden (Reactivated).

12
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Active
Resolved,
Inactive,
Transferred, Reactivated
Accepted,
Avoided
Closed

Als Quality of Service Anforderung kann alles in Frage kommen, was ein System charakterisiert. Laut
Process Guidance kann es sich dabei beispielsweise um Geschwindigkeit, Verfligbarkeit,
Benutzbarkeit und Wartbarkeit handeln. Die Qualitdtsanforderung wird dabei im Zustand Active
angelegt und geht zum Beispiel in Resolved lber, wenn sie implementiert wurde (Completed). Fir
die Implementierung liegt nahe, dass sich die Zerlegung in Tasks eignet, um konkrete Tatigkeiten mit
dieser Anforderung zu verbinden. Andererseits kann sie auch durch anderweitige Anderungen am
System blockiert und damit zurilickgestellt werden (Deferred). Sollte sie Gberhaupt nicht umsetzbar
sein, kann sie auch entfernt werden (Removed). Das gleiche gilt auch, wenn das Work Item in den
Zustand Closed tbergehen soll. Im positiven Fall wird die Anforderung getestet und bei bestehen
geschlossen (Completed). Sollte ein solcher Test fehlschlagen, muss die Implementierung erneut
vorgenommen (Test Failed) und der Zustand wieder auch Active gesetzt werden.

Active
Deferred,
Removed, Test Failed
Completed
Ricsalie] Reactivated
Deferred,
Rermoved,
Caornpleted
Closed

Ein Use Case wird Uber ein Szenario abgebildet. Es handelt sich dabei um eine Interaktion eines
Benutzers oder eines anderen Systems mit einem System. Laut Process Guidance kann eine solche
Interaktion auf mehrere verschiedene Wege erfolgen und dabei ein erwiinschtes Ziel erreichen oder
nicht. Nachdem ein solcher Use Case angelegt wurde, befindet er sich im Zustand Active und kann
bearbeitet werden. Genau wie im QoS Requirement sollte ein Szenario von Task Work Items
reprasentiert werden. Durch diese Zerlegung kann ein komplexer Vorgang mithilfe lbersichtlicher
Arbeitspakete mehreren Personen zugeordnet werden. Sollte die Implementierung zu
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unlbersichtlich werden, beziehungsweise das Szenario zu umfangreich, so kann es in beliebig viele

kleinere Szenarios unterteilt werden (Split). Dadurch geht das Master-Szenario in den Zustand

Resolved Uber. Ein Szenario kann zurlickgestellt (Deferred), entfernt (Removed) und abgeschlossen

(Completed) werden um ebenfalls in den Zustand Resolved liberzugehen. Dort kann es dann getestet

werden. Natlirlich missen samtliche Testfalle auch implementiert werden, wenn es sich um Unit-
Tests handelt. Sollte der Test fehlschlagen geht der Use Case wieder in den Zustand Active zurick
(Test Failed). Beim Bestehen kann er geschlossen werden (Completed). Das Szenario kann auch

geschlossen werden, wenn es entfernt (Removed), aufgeteilt (Split) oder zurilickgestellt (Deferred)

wird.
Active
Deferred,
Rermoved, .
Split, Test Failed
Completed
Reactivated
Resalved
Deferred,
Removed,
Split,
Completed
Zlosed

Ein Problem im System wird durch einen Bug reprasentiert, welcher in einer Softwareanwendung

eine Fehlfunktion darstellt. In der Regel treten Bugs beim Testen auf und miissen dokumentiert

werden, damit sich ein Entwickler mit dem Problem beschaftigen kann. Der Team Foundation Server

erstellt automatisch einen Bug, wenn ein Build fehlschlagt.

Active
Fixed,
fs Designed, Resolution Denied,
Deferred, Wrong Fix,
Duplicate, Test Failed
Obsolete,
Unable to Reproduce Deferred,
Obsolete,
Resolved | Unabl to Reprodce,
Reactivation Duplicate,
Fixed, Fixed
Az Designed,
Ceferred,
Duplicate,
Obsolete,

Unahle to Reproduce

Closed

14
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Wenn das Problem lokalisiert werden konnte kann es behoben werden (Fixed) um in den Zustand
Resolved zu wechseln. Sollte es sich um ein Problem handeln, dass nicht reproduziert werden konnte
(Unable to Reproduce), nicht mehr aktuell ist (Obsolete), bereits vermerkt ist (Duplicate) oder
entsprechend desgined wurde (As Designed), kann der Bug auch in den Zustand Resolved oder direkt
in Closed wechseln. Befindet sich das Work Item im Zustand Resolved und ein Test schlagt erneut
fehl (Test Failed), dann wird es erneut auf Active gesetzt. Das gleiche gilt auch, wenn die Behebung
nicht korrekt ist (Wrong Fix) oder nicht akzeptiert werden kann (Resolution Denied). Laut Process
Guidance besteht die Moglichkeit einen Bug Uber einen nicht ndaher betrachteten Regressions Test
wieder Active zu setzten.

Der letzte Work Item Typ der MSF Agile Prozessvorlage stellt eine einfache Aufgabe dar. Ein Task
kann dabei in verschiedenen Kontexten genutzt werden. Zum Beispiel rollenabhangig. Ein
Projektmanager kann Tasks als unabhadngige Arbeitspakete verteilen, wobei Entwickler oder Tester
eigene Tasks erstellen, um die zu erledigende Arbeit besser zu strukturieren. Zum Beispiel konnen
QoS Requirements oder Scenarios mittels Tasks granularer verwaltet werden. Man kann also sagen,
dass ein Task immer dann erstellt werden soll, wenn es Arbeit gibt, die in Zusammenhang mit dem
System des Teamprojekts steht. Ein Task kann als Closed betrachtet werden, wenn die damit
zusammenhingende Arbeit abgeschlossen wurde (Completed), die Aufgabe zuriickgestellt werden
musste (Deferred) oder sie nicht mehr relevant flir das Projekt ist (Obsolete). Eine Aufgabe kann
zusatzlich abgeschlossen werden, wenn die Funktionalitat, auf die sie sich bezieht, aus dem System
entfernt wurde (Cut).

Active

Completed,
Cut,
Deferred,
Obsolete

Reactivated

Closed

Nachdem die funf verschiedenen Work Item Typen vorgestellt wurden, kénnen sie nun benutzt
werden, um die Beispielanwendung zu entwickeln. An dieser Stelle beginnt die eigentliche
Entwicklung von MyDice. Dazu erfolgt zunachst eine Planungsphase, beziehungsweise eine Analyse
oder ein Design. MSF Agile stellt im Teamprojekt eine Reihe von Vorlagen fiir Dokumente zur
Verfligung, die benutzt werden konnen um beispielsweise eine Anforderungsspezifikation in
Textform zu formalisieren. Zusammen mit einer umfangreichen Planung von Meilensteinen und
Bereichen, die fir dieses Beispiel in Unter-Unterabschnitt 5.1.1 Strukturierung des Projekts
beschrankt vorgenommen wurde, kann ein Projekt sehr detailiert und formal geplant werden. Da es
sich bei MSF Agile um ein agiles Prozessmodell handelt, werden Dokumente in diesem
Zusammenhang nicht naher betrachtet. Stattdessen werden Anforderungen direkt im Team
Foundation Server als Work Items angelegt. Ein Design der zu entwickelnden Anwendung wird in
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dieser Studienarbeit nicht beschrieben. Fiir MyDice ist zunachst ein Use Case vorgesehen. Dieser
beschreibt den Vorgang des Wiirfelns und wird als Scenario im Teamprojekt angelegt. Zu Scenarios
kénnen Dokumente verlinkt werden, sodass beispielsweise UML-Diagramme oder Spezifikationen
hinterlegt werden kénnen. Ein weiteres Work Item im Testprojekt ist eine Quality of Service
Anforderung. Und zwar soll der Wirfel bei drei wirfen mindestens einmal eine sechs anzeigen.
Desweiteren werden noch finf konkrete Aufgaben angelegt, die direkt als Arbeitspakete fir die
Entwicklung zu verstehen sind. Dabei geht es um das Anlegen einer Struktur fiir Visual Studio, das
Schreiben von Testfédllen und Code, sowie das Gestalten der Benutzeroberflache der Anwendung.

Project: AgileTest Server: win-ilnd3mymfdr Query: [None]

ID Rank Work Item Type State Title Area Path Iteration Description
Path
59 1 Scenario Active = Woirfeln \ \Versionl Der Benutzer wirfelt
eine Zahl zwischen 1
und 6.
60 1 QoS Active  Jeder dritte Wurf6  \BusinessLogik \Versionl = Wenn der Benutzer
Requirement dreimal wirfelt muss

der Wirfel mindestens
einmal 6 anzeigen.

61 1 Task Active = GUI designen \UserInterface \Versionl = Oberflache mit
Wiirfelanzeige und
Button designen.

62 1 Task Active  Wirfelvorgang \BusinessLogik \Versionl  Ergebnisbestimmung

implementieren des Wiirfelvorgangs.

63 1 Task Active = 3D Wiirfel \UserlInterface \Versionl | Der Wiirfel soll sich
drehen in 3D.

64 1 Task Active  Tests schreiben \Testing \Versionl  Testfélle der Programm
Logik schreiben.

65 1 Task Active = VS Struktur anlegen  \ \ Visual Studio Solution

und Struktur als Basis
fur die Entwicklung
anlegen.

Tabelle 1 Konkrete Work Items in AgileTest

In der oberen Tabelle werden die Work Items beschrieben, die fiir die Entwicklung der
Beispielanwendung verwendet werden sollen. Ein Projektmanager konnte diese liber den Team
Explorer oder liber die Office Integration mit Excel erstellen und dann den Teammitgliedern zur
Bearbeitung zuweisen. Hier ist zu erwahnen, dass samtliche Work Items der Iteration Versionl
zugewiesen sind. Zum Beispiel konnten Szenarien und Anforderungen einem Meilenstein
,Designspezifikation” zugeordnet werden, um eine bessere Strukturierung im Prozess zu erreichen.

5.1.3.1 Erstellen der Code Grundlage

Um mit der Entwicklung zu beginnen, muss zunachst ein Gerist, also mindestens eine Solution in
Visual Studio erstellt werden, die dann der Versionsverwaltung hinzugefiigt werden kann. Jedes
Teamprojekt besitzt einen eigenen Bereich, in dem Visual Studio Projekte und Quellcode hinterlegt
und versioniert werden kann, was dank Team Explorer direkt in Visual Studio moglich ist. Fiir die
Beispielanwendung wurde eine neue Visual Studio Solution mit einem C# WPF-Projekt als Gerist
erstellt. Uber einen Rechtsklick auf das Projekt im Solution Explorer von Visual Studio kann es dann
der Versionsverwaltung hinzugefiigt werden. Wie in der unteren Abbildung werden samtliche
Dateien, die zu dem Projekt gehoren und jetzt eingecheckt wurden, mit einem blauen Schloss
dargestellt. Es existiert jetzt eine verwaltete Version im Team Foundation Server sowie eine lokale
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Version auf der Festplatte des Benutzers, der eingecheckt hat. Diese lokale Kopie wird auch als
Workspace bezeichnet. Sollten jetzt Anderungen an der lokalen Version vorgenommen werden, wird
dies bemerkt und der Team Foundation Server listet die gednderten Dateien in einem weiteren
Fenster als Pending Changes auf. Sollte die Datei zwischenzeitlich von einem anderen Benutzer
verandert worden sein und daher lokal nicht mehr auf dem aktuellen Stand ist, wird dies in der
Versionsverwaltung angezeigt.

‘ﬁ MyDice - Microsoft Visual Studic

File Edit View Project Build Team Debug Data Tools Test Apalyze Window Help
RN R W= N NN - - Sl -5 | b Debug ~ Any CPU r - | R G e z
~"Source Control Explorer ~ X | Solution Explorer - Solutio.. « 1 X

(=3 | 8 x ¢3 gt -+ 4 ¥4 | Workspace: MANUELNAUIOK-PC & @] E H
. P ; S . ] Solution 'MyDice' (1 praject)
Source location: [ 5/AgileTest/MyDice/MyDice 272 Mybice

Folders % || Local Path: DATMPTESDEVTEST \AgileTest\MyDice\MyDice dl Properties

- [+3] References
gn@ W|n-|Ir'!cIEh"r1yr"r1Fdr Name Pending Change User Latest  Last Check-in (-8 Appxaml

2L AgileTest (3 Properties 12012000015 -8 fe] Windowd xaml

. B MyDiee ] App xami 13.01.2009 015

. i MyDice ) Appaaml.cs 13.01.2009 01:5

-‘?__?]:Ie[r}ni!:rnjecttmﬁg FAMyDice.csproj 13.01.2009 01:5

_% E-:;'-_|;11Tee;t %5 MyDice.csproj.vspsce 13,01.2009 01:5

[ Windowl xaml 13.01.2009 01:5

#] Windowd xaml.cs 13.01.2009 01:5

¥00100L 3¢ [1810|dx3 Janes §a

- TNP-static

<

Pending Changes - Source Files - Workspace: MANUELNAUJOK-PC

% Checkln |y Shelve £ Unshelve 5='| 2] | [ | Warkspace: MANUELNAUJOK-PC

Comment:

‘._i]Squti...

Changeset 42 successfully checked in.

Abbildung 13 Versionsverwaltung in AgileTest

Selbstverstandlich bietet die Versionsverwaltung vom Team Foundation Server alles, was Entwickler
brauchen. So werden zum Beispiel Branches unterstiitzt, sodass an mehreren Versionen gleichzeitig
gearbeitet werden kann. Zuséatzlich lassen sich spezielle Regeln festlegen, sodass nicht jeder
irgendwas einchecken kann. Diese sogenannten Check-In Policies werden beim Einrichten des
Buildsystems vorgestellt. Die Projektstruktur ist jetzt erst mal sicher archiviert, sodass der
entsprechende Task als abgeschlossen markiert werden kann.

65 Task 1 Closed Manuel DEV V5 Struktur anlegen

Abbildung 14 Visual Studio Solution archiviert

Als nachstes wiirde ein Projektmanager seine Entwickler und Tester anhalten Testfille flur die
Anwendung zu entwickeln, sodass spater automatisiert getestet werden kann.

5.1.3.2 Schreiben der Testfille
Dafir muss sich das Team zundchst Gedanken machen, was alles getestet werden soll.
Erwartungsgemal gibt es auch daftir Dokumentvorlagen um diese Testfdlle formal zu beschreiben.

An dieser Stelle wird angenommen, dass samtliche Testfdlle bekannt sind, sodass die Entwickler die
17
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erste Architektur und die Tester zumindest die Testfdlle schreiben kénnen. Als Architektur wird im
Rahmen der Beispielanwendung lediglich die Klasse Dice betrachtet. Wie im unteren
Klassendiagramm erkennbar ist, besitzt diese Klasse neben einem Konstruktor zwei Methoden. Da es
in dieser Studienarbeit darum geht den Team Foundation Server vorzustellen, wird auf Details des
Designs der Beispielanwendung nicht ndher eingegangen. Um das Gerist als Basis allen
Teammitgliedern zur Verfligung zustellen, muss es eingecheckt werden.

| Dice 3
Class

= Metheds
W Dicel)
% GetRandomBesult) : int

% Roll() : RollResult
e A

Abbildung 15 Klassendiagram zu Klasse Dice in AgileTest

AnschlieBend konnen die Entwickler und Tester die aktuellsten Quellen abfragen und Testfalle
erzeugen. In Visual Studio kénnen Unit Tests zu einer Klasse einfach tiber einen Rechtsklick in der IDE
auf den Klassennamen erzeugt werden. Dadurch wird ein neues Projekt in der Solution angelegt,
welches die Unit Tests fiur die Methoden der Originalklasse bereitstellt. Nachdem diese
vervollstandigt wurden, sollten sie zu einer Testliste zusammengefasst werden. Visual Studio stellt
dafir einen Testlisten Editor zur Verfiigung.

‘a MyDice - Microsoft Visual Studic

File Edit View Project Build Debug Data Tools Test Apalyze Window Help
- - o O % a9 - ™ - S5 | b Debug + Any CPU - | o G B e Z
RIS BeIREES
/[m Solution Explorer - MyDiceTestProject -1 x
- [ [#] %3 % | Group By: [Mone] ~ | [all Columr = <Type keyword> S| NI =Y
= [ Solution 'MyDice’ (2 projects)
(1) Item(s) checked: 0 EI Solution frems
El-[Igd Lists of Tests Test Name Project i 4[] LocalTestRun.testrunconfig
" = MyDic.eTest. =] GetRandomResultTest MyDiceTestProject <y} MyDicevsmdi
D_j Tests Notin a List @ DiceCenstructorTest MyDiceTestProject =] MyDice
@) All Loaded Tests (é RollTest MyDiceTestProject +-G(=d Properties
r- -2l References
= [ Logic
‘4] Dice.cs
T _.2#] RollResult.cs
= = i@ = Appaaml
Pending Changes - Work Items (AgileTest/Team Queries/My Work Items) > 1 x 5G] Windowl xaml
_j f CheckIn | Query: My Work ltems * .| <5earch> & 2% Windowl xaml.cs

Work rem ... ID Title Check-in Action || E-#5 MyDiceTestProject

= =
[ Quality of 5... 60 Jeder dritte Wurf 6 -4 Properties

[[] Scenario 58 wiirfeln i (o] References
D [ Task - [ Test References

61 GUI designen :
[7] Task 62 Wirfelvergang implementieren -l MyDice.accessor
#[=] AuthoringTests.bdt

[ Task 63 3D Warfel -] DiceTest.cs

Task 64 Tests schreiben

%0010 ¢ [18u0|dx3 Jenes

‘_‘a Error L\st|;?| Output|1ﬂpending Changes| |L‘:~:—;| Solution Explorer @Team Explorer |§% Class View

Ready

Abbildung 16 Erstellung einer Testliste in AgileTest
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Wie im oberen Bild gezeigt, missen die erstellten Testfdlle und die Testliste auch eingecheckt
werden, damit sie von alle Teammitgliedern verwendet werden kénnen. Dabei wird in der Abbildung
auch schon gezeigt, wie die gednderten Dateien eingecheckt werden. Zum Beispiel konnen Check-Ins
mit Work Items assoziiert werden. Im Beispiel kann das Work Item ,Tests schreiben” dadurch
abgeschlossen, also auf ,Resolve” gesetzt werden.

64 Task 1 Closed Manuel DEY Tests schreiben

Abbildung 17 Testfdlle geschrieben

Nachdem nun die erste Architektur und die Tests der Beispielanwendung von den Teammitgliedern
erstellt und archiviert wurden, kann das Buildsystem eingerichtet werden.

5.1.3.3 Einrichten des Buildsystems

Da es sich hierbei um eine administrative Tatigkeit handelt, muss dies ein Benutzer tun, der die
notigen Rechte hat. Wahrend die bisherigen Aktivitdten im Testprojekt vom Benutzer Manuel DEV
durchgefiihrt werden konnten, muss jetzt der Benutzer TFSSETUP verwendet werden. Dafiir wird
Visual Studio im entsprechenden Benutzerkontext gestartet und liber den Punkt Build im Projekt
AgileTest im Team Explorer eine neue Build Definition erstellt. Dabei muss zunachst das zu
kompilierende Projekt aus der Versionsverwaltung ausgewahlt werden. AnschlieBend muss ein
MSBuild Projekt erstellt werden, dass (brigens ebenfalls archiviert wird. Glicklicherweise fiihrt der
Team Foundation Server den Benutzer dabei durch einen selbsterklarenden Assistenten. Bei den
Optionen wird festgelegt, dass bei jedem Build die erstellte Testliste ausgefiihrt werden soll.
Zusatzlich soll auch die statische Codeanalyse durchgefiihrt werden. Dadurch wird erreicht, dass zu
jedem Build eine Aussage der Qualitdat gemacht werden kann.

MSBuild Project File Creation Wizard s 21|

OO |

4 Select build options

Selections The build process will include the following build options.

Configurations Which build options would you like to include in the build process?

IS © R e oo, o)

Test metadata file:
I S/AgileTest/MyDice/MyDice.vsmdi ll

Test list to run:
=) MyDiceTest

™ automatically detect and run tests in the following assemblies
Semi-colon delimited list of file specifications:

IV Perform code analysis according to project settings

< Previous Next > | Einish I Cancel

Abbildung 18 Build-Optionen in AgileTest
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In der oberen Abbildung ist erkennbar, dass die Testliste direkt aus der Quellcodeverwaltung geladen
wird. Wirden mehrere Testlisten existieren, kdnnten diese hier ausgewdhlt werden. Nachdem
definiert wurde ,was” und ,wie” kompiliert werden soll, muss noch eingestellt werden, ,wann“ ein
Build erstellt werden soll. Der bereits erwdahnte Assistent bietet dafiir mehrere Optionen an und wird
in der unteren Abbildung dargestellt. Fiir das Testprojekt wird ein Build immer dann gestartet, wenn
ein Check-In erfolgt ist. Dadurch wird eine Codedanderung automatisch in Bezug auf Korrektheit der
gesamten Anwendung hin Gberprift.

Team Foundation Build supports continuous integration by letting you trigger a build
General ;
after a check-in.
Workspace
{" Check-ins do not trigger a new build
Project File

Retention Policy {*' Build each check-in (more builds)
Build Defaults " Accumulate check-ins until the prior build finishes (fewer builds)

I™" | Euild o more often than EVEry I minutes.

" Build every week on the following days:

¥V Manda

Abbildung 19 Build-Ereignisse in AgileTest

Damit ist das Buildsystem im Testprojekt eingerichtet.

5.1.3.4 Einrichten der Check-In Policies

Sollte jetzt ein Check-In erfolgen, wird automatisch die aktualisierte Version im Team Foundation
Server kompiliert. Da ein Buildprozess einiges an Ressourcen beansprucht, sollten schlechte
Codednderung nicht erlaubt werden. Eine Moglichkeit das zu kontrollieren besteht in dem Einrichten
sogenannter Check-In Policies. Der Benutzer TFSSETUP verfiigt (iber die notige Berechtigung diese
Einstellung vorzunehmen. Wie im unteren Bild gezeigt, bietet der Team Foundation Server vier
Regeln: Builds, Code Analysis, Testing Policy und Work Items. Dank letzterem kann vorgeschrieben
werden, dass Check-Ins grundsatzlich mit einem Work Item assoziiert werden miissen. Dadurch kann
sichergestellt werden, dass nicht irgendwas eingecheckt wird, sondern nur Relevantes. Das gleiche
gilt fir das lokale Ausfiihren einer statischen Codeanalyse oder einer Testliste. Codednderungen
werden also nur dann archiviert, wenn eine gewisse Codequalitdt messbar ist. Eine letzte Policy
unterbindet Check-Ins, wenn der letzte Build fehlgeschlagen ist. Dadurch kann aufgrund des letzten
gliltigen commits der Schuldige ermittelt und die archivierte Version zuerst repariert werden, bevor
weitere Anderungen vorgenommen werden kdnnen.
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2l
Check-out Settings  Check-in Policy | Check-in Notes |
Policy Type ’ Description Add... I
Work Items Require assodated work items. Edit, |
Code Analysis Ensures that code analysis is run with a defined s...
= e
Add Check-in Policy 2| x] —'
=
Check-in policy: _.|
e |

Code Analysis
Testing Policy
Work Items

Description
This policy requires that the last build was successful for each
affected continuous integration build definition.

OK I Cancel |

4

Abbildung 20 Check-In Policies in AgileTest

In dem Testprojekt zur Entwicklung von MyDice auf agile Art und Weise werden lediglich die
Codeanalyse und Verbindung zu Work Items vorausgesetzt und als Regel aktiviert. Dadurch kénnen
die Tasks 47 und 48 abgeschlossen werden.

47 Task Closed  TFSSETUP  Set up: Set Check-in Policies
43 Task Closed  TFSSETUP Set up: Configure Build

Abbildung 21 Buildsystem und Check-In Policies eingerichtet

AnschlieBend werden noch die Work Items betrachtet, die bei der Erstellung des Testprojekts
automatisch angelegt wurden. In dieser Studienarbeit kann aufgrund des Umfangs leider nicht auf
alle Moglichkeiten des Projektmanagements mit dem Team Foundation Server eingegangen werden.
Daher werden vorzugsweise die Aspekte vorgestellt, die fir den Entwickler interessant sind.
Samtliche Tasks, die aus diesem Grund nicht ndher bearbeitet werden, werden als obsolet betrachtet
und geschlossen.

44 Task Closed  TFSSETUP  Set up: Set Permissions

45 Task Closed  TFSSETUP  Set up: Migration of Scurce Code

46 Taszk Closed TFSSETUP Set ups Migration of Work Items

49 Task Closed  TFSSETUP  Set up: 5end Mail to Users for Installation and Getting started
50 Task Closed  TFSSETUP  Create Vision Staternent

51 Task Closed  TFSSETUP  Set up: Create Project Description on Teamn Project Portal

52 Task Closed  TFSSETUP  Create Personas

53 Task Closed  TFSSETUP  Define Iteration Length

54 Task Closed  TFSSETUP  Create Test Approach Worksheet including Test Thresholds
55 Task Closed  TFSSETUP  Brainstorm and Prioritize Scenarios List

56 Task Closed  TFSSETUP  Brainstorm and Prieritize Quality of Service Requirements List

Abbildung 22 Obsolete Tasks in AgileTest
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Dadurch ist sdmtliche Vorbereitung getroffen und die einzigen Work Items, die noch aktiv sind,
betreffen die Entwicklung der Beispielanwendung. Ein Auszug aus Tabelle 1 aus Unter-Unterabschnitt
5.1.3 Praktischer Entwicklungsprozess ist hier abgebildet.

ﬂ Work e Typ mm

Scenario Active Wiirfeln Manuel DEV
60 QoS Active Jeder dritte Wurf 6 Manuel Naujoks
Requirement
61 Task Active GUI designen Manuel DEV
62 Task Active Waiirfelvorgang Manuel DEV
implementieren
63  Task Active 3D Wiirfel Manuel Naujoks

Tabelle 2 Aktive Work Items in AgileTest, die noch bearbeitet werden miissen

Urspringlich waren diese fiinf Work Items dem Benutzer Manuel DEV zugeordnet, da sie von diesem
angelegt worden sind. Um die weitere Entwicklung etwas aufzuteilen, wurde Item 60 und 63 dem
Benutzer Manuel Naujoks zugewiesen.

5.1.3.5 Integration von Codednderungen

In Unterabschnitt 5.1 MSF for Agile Software Development — v4.2 wurde eine Team Query zum
Anzeigen aller Work Items verwendet. Eine weitere Abfrage listet nur auf, was dem angemeldeten
Benutzer auch wirklich zugewiesen wurde. Zum Beispiel wiirde Manuel DEV sich eine Ubersicht tiber
alle seine offenen Aufgaben verschaffen und diese dann abarbeiten. So wiirde er sehen, dass er
zunachst den Use Case des Wiirfelvorgangs implementieren soll. Daflir muss zunachst der aktuelle
Code ausgecheckt werden um sicherzustellen, dass die neusten Quellen verwendet werden. Ein
Doppelklick auf die Solution in der Versionsverwaltung ladt das aktuelle Projekt, 6ffnet es und sperrt
automatisch die Dateien, die verandert werden.

g MyDice - Microsoft Visual Studio _ I o [=] |
File Edit View Project Build Team Debug Data Tools Test Analyze Window Help
ArE S o ¥ R B9~ F-E | b Debug > Any CPU > | vL‘aj‘ 22
? _Source Control Explorert Start Page | EEEVEl Solution Explor... ~ & X
= : - 3 - B|&HE|
o zl A8 X |G| 53 8| 9 |28 - 48 €3 | workspace: WIN-ILND3MYMFDR - 2| @ ED
g — 85 Solution 'MyDice' (2]
= ||| Source location: |u s/AgileTest/MyDice/MyDice = &~ 2 solution Ttems
Folders X | Local Path: 1: S\AgileTestMyDice! ice a’—:? LocalTestRi
-y 3 MyDice.vsn
B WIN-ILND3MYMFDR Name - | Pending Change | User | Latest | LastCheck-in g &Qm
= 1_?@ AgileTest [ Logic Yes 1/13/2009 10:1... &=d] Properties
1 MyDice [dProperties Yes 1/13/2009 1:52... i3] References
. B3 MyDice ] App. xaml Yes 1/13/2009 1:52... - [ Logic
{4 MyDiceTestProject &) App.xaml.cs Yes 1/13/2008 1:52... @fe) App.xaml _|
: % EAMyDice. csproj edit Manuel DEV Yes 1/13/2009 10:1... @) Window1.x
¥} MyDice. csproj.vspscc edit Manuel DEV Yes 1/13/2009 1:52... ||| & ﬂ-ﬁ 'vlnyceTest?ro;
[ Window 1. xaml Yes 1/13/2009 1:52... &= Pro‘perhes =
1, +H _Pafaranca
Cﬁi—] Window 1.xaml.cs Yes 1/13/2008 1:52... || | ¢ | f
< | 2|||=gs... [Ems [GT-
Ready 7

Abbildung 23 Visual Studio sperrt gednderte Dateien automatisch in der Versionskontrolle

Zur gleichen Zeit erkennt auch der Benutzer Manuel Naujoks seine Aufgaben und versucht ebenfalls
die aktuellsten Quellen auszuchecken. Dabei sieht er, dass Manuel DEV bestimmte Dateien im
Projekt bereits zur Verarbeitung gesperrt hat. Nachdem die Quellen ausgecheckt wurden, erscheint
bei manchen Dateien anstelle des blauen Schlosses ein Avatar, der signalisiert, dass die Datei von
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einem anderen Benutzer bereits gelockt wurde. Jedenfalls versucht Benutzer Manuel Naujoks das
Work Item 63 zu bearbeiten und checkt am Abend sein Ergebnis ein. Dabei markiert er den Task nicht
als abgeschlossen, sondern assoziiert ihn nur mit seinem Check-In. Das wird auch in der History des
Work Items angezeigt, in der alle Anderungen protokolliert werden. Die untere Abbildung zeigt, dass
das Changeset 47, also die eingecheckte Codeanderung eine Auswirkung auf die Aufgabe hat.

= 15.01.2009 16:41:40 Edited by Manuel Naujoks

Associated with changeset 47,
= Show Changed Fields

Field Old Value Mew Value
Rev 2 3
ExternallinkCount 1] 1
= 15.01.2009 16:39:52 Edited by Manuel DEV
= Show Changed Fields
Field 0Old Value Mew Value
Rev 1 2
Assigned To Manuel DEV Manuel Naujoks
= 13.01.2009 02:18:04 Created by Manuel DEV

H Show Changed Fields

Abbildung 24 History von Task 63 "3D Wiirfel" in AgileTest

Es wird angezeigt, dass das Feld ExternalLinkCount durch den Check-In verandert wurde. Ein Blick in
das Linkverzeichnis des Work Items zeigt, dass das entsprechende Changeset direkt verbunden
wurde und mit einem Doppelklick jederzeit ge6ffnet werden kann. An dieser Stelle sei angemerkt,
dass IDs von Work Items und Changesets tUber samtliche Teamprojekte im Team Foundation Server
eindeutig sind. Uber Links kénnen auch andere Work Items und Dokumente verlinkt werden.

Task 63 : 3D Warfel

Status

Assigned to: Manuel Naujoks ¥ Gtates Active

Rank: 1 Reason: Mew

| Description | Historyl Links |Fi|eAttachments | Detailsl

Link Type Description Comments
Changeset Changeset 47 Source control changeset 47

m

Abbildung 25 Linkverzeichnis von Task 63 "3D Wiirfel" in AgileTest

Nachdem Manuel Naujoks eingecheckt hat, méchte auch der Benutzer Manuel DEV seine Anderung
am Code auch archivieren. Neben der eigentlichen Logik musste zusatzlich ein Fehler in den
Testfdllen korrigiert, sowie zwei neue Unit Tests geschrieben und der bereits erwdhnten Testliste
hinzugefiigt werden. Dementsprechend wird der entsprechende Check-In mit dem Use Case
,wirfeln“, der Aufgabe zur Implementierung und der bereits geschlossenen Aufgabe zur Entwicklung

der Tests assoziiert. Task 62 wird sogar als abgeschlossen betrachtet und daher mit ,Resolve
committed, was in der unteren Abbildung gezeigt wird.
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Pending Changes - Work Items (AgileTest/Team Queries/My Work Items) >3 X
_'j 3f CheckIn | Quens: My Work Items * .| <5earch= ~ i 2]
T-I : Work Item ... 1D Title State Check-in Action
: [[] Task al GUI designen Active
I':L Task 62 Warfelvorgang implementieren Active Resolve
Task 64 Tests schreiben Closed Associate
[[] Task 65 VS Struktur anlegen Closed

Abbildung 26 Check-In des Codes zur Logik des Wiirfels

Obwohl Task 64 bereits geschlossen ist, konnen Check-Ins vorgenommen werden, die ihm
zugeordnet sind. Dadurch wird das Work Item allerdings nicht wieder aktiviert. AnschlieRend fiihrt
der Team Foundation Server automatisch ein Integration Build durch und testet die Codeanderung.
Uber den Team Explorer kénnen samtliche Builds des Testprojekts eingesehen werden. Mit einem
Doppelklick auf den aktuellsten Build wird das Protokoll angezeigt. AuRerdem wird angezeigt, dass
nur drei von fiinf Tests erfolgreich waren. Wie die untere Abbildung zeigt, sind immer noch zwei
fehlgeschlagen, sodass die Implementierung des Wiirfels noch einmal tiberarbeitet werden muss.

= Build steps -6 13 succeeded, 2 failed

Build Step Completed On
@ Initizlizing build 15.01.2009 19:06:38
@ Getting sources 15.01.2009 19:06:39
& Labeling sources 15.01.2009 19:06:39
@ Compiling sources for Any CPU/Release. 15.01.2009 19:06:41
@ Project "TF5Build.proj” is building "MyDice.sln" with default targets. 15.01.2009 19:06:41
@ Project "MyDice.sln” is building "MyDice.csproj” with default targets. 15.01.2009 19:06:40
@ Project "MyDicessin” is building "MyDiceTestProject.csproj” with default targets. 15.01.2009 19:06:41
@ Project "MyDiceTestProject.csproj” is building "MyDice.csproj” with target(s) "GetTargetPath". 15.01.2009 19:06:40
@ Project "MyDiceTestProject.csproj” is building "MyDice.csproj” with target(s) "GetNativeManifest”. 15.01.2009 19:06:40
@ Project "MyDiceTestProject.csproj” is building "MyDice.csproj” with target(s) "GetCopyToQutputDirectoryltems”, 15.01.2009 19:06:41
@ Generating list of changesets and updating work items 15.01.2009 19:06:41
€3 Running tests 15.01.2009 19:06:55
@ Running tests for Any CPU/Release. 15.01.2009 19:06:55
@ Copying binaries to drop location 15.01.2009 19:06:56
3 Partially Succeeded 15.01.2009 19:06:56

= Result details for Any CPU/Release O 0 errors, 0 warnings, 5 tests total, 3 passed, 2 failed

Errors and warnings: 0 errors, 0 warnings
Test results: 1 test runs completed, 5 tests total, 3 passed, 2 failed

Test Run Run By Total Passed Failed Other Result

TESBUILD@WIM-ILMD3MYIMFDR 2009-01-15 19:06:48 Any CPU Release WIN-ILND3MYMFDRM... 5 3 2 0
Code coverage results: Me coverage result

Abbildung 27 Protokoll eines Integration Builds in AgileTest

Zum Beispiel konnte jetzt ein Bug angelegt werden, der mit dem Testprotokoll aus dem
Buildprotokoll verbunden wird. AnschlieBend kann dieser Bug einem Tester oder Entwickler
zugewiesen werden, sodass er bearbeitet und behoben werden kann. Das Prinzip ist dabei genau das
gleiche, wie bei der Bearbeitung einer normalen Aufgabe. Die Entwicklung einer Anwendung kann
strukturiert mithilfe von Work Items erfolgen. Diese werden vom Projektmanager und den
Entwicklern entweder manuell bearbeitet oder werden automatisch von Team Foundation Server
Komponenten aktualisiert. Zum Beispiel kbnnen so Codedanderungen oder Builds zugeordnet werden.
Einem Continuous Integration Build werden alle Work Items zugeordnet und umgekehrt, die seit dem
letzten Build abgeschlossen wurden. Dadurch kann jederzeit ermittelt werden, ab welcher Version
ein spezielles Feature oder ein Bug-Fix Einzug in die Anwendung erhalten hat. Durch diese
Moglichkeiten bietet der Team Foundation Server eine sehr hohe Transparenz fir Entwickler.

24



SOFTWARE-ENTWICKLUNGSPROZESSE MIT TEAM FOUNDATION SERVER 2008

Doch wie sieht diese Durchsichtigkeit aus der Richtung des Managements aus?

5.1.4 Management

Normalerweise arbeitet ein Team an einem Projekt und lasst sich daher nur ungern stéren um den
Stand der Entwicklung mit Vorgesetzten und Managern zu besprechen. Aus diesem Grund sind die
Daten der Projekte, die mit dem Team Foundation Server unterstiitzt werden nicht nur fir Entwickler
verfiigbar. Uber eine bereits erwahnte Projektwebsite in Form eines SharePoint Portals, kénnen
samtliche Informationen zu einem Teamprojekt eingesehen und bedingt verwaltet werden. Die Seite
wird automatisch durch das Anlegen eines Teamprojekts erstellt und hangt von der Vorlage des
ausgewahlten Prozessmodells ab. Das Portal des AgileTest Projekts kann lber einen Browser von
jedem Teammitglied aufgerufen werden. Wie im unteren Bild gezeigt, bietet es Uber den linken
Navigationsbereich unter anderem Verweise zu wichtigen Dokumenten, wie zum Beispiel der Process
Guidance, an. Zusatzlich stehen ein Kalender und ein Diskussionsforum bereit, (ber das
Informationen zu dem gemeinsamen Projekt gesammelt werden kénnen. Am wichtigsten fir
Benutzer aus dem Management werden aber wohl die dort einsehbaren Berichte sein. Uber SQL
Server Reporting Services konnen samtliche Daten aus einem OLAP Cube des Team Foundation
Servers angezeigt werden.

/= Home - AgileTest - Windows Internet Explorer

R —— - 3 »
W [@ Home - AgileTest I } B~ B - # | Seite = (0 Bxtras —

AgileTest Wielcor D3MYMFOR\manuel naujoks = | @ i

MSE for

Agile Software Development | StudioTeam System
## AgileTest This Site v

View All Site Content.
Sites
Documents

This team project was created based on the 'MSF for Agile Software Development - v4.2' process template.

Announcements M

m

Devel t There are currently no active announcements. To add a new announcement, dick "Add new announcement” below.
= Developmen

AEE e E Add new announcement
= Requirements
= Security

= Test

Links v

There are currently no favorite links to display. To add a new link, dick "Add new link” below.

& Add new link
Process Guidance

Reports
= Bug Rates

= Buids

= Quality Indicators
= Project Veloity

Remaining Work - b

Remaining Work
Repor : 15

How much work is left and when willit be done?

= Issues List
= Exit Criteria Status

I Active [ Resolved [ Closed

3 Recycle Bin

Work Items

€ Lokales Intranet | Geschitzter Modus: Aktiv H100% ~

Abbildung 28 Projektportal von AgileTest

Da die Reports den SQL Server 2008 benutzen, kénnen natirlich jederzeit eigene Reports definiert
werden. Dennoch bietet MSF Agile einige interessante Berichte, die Informationen zur
Vorgehensweise und Arbeit des Teams grafisch darstellen konnen. Zum Beispiel mochte der
Entwickler und Teamleiter Manuel Naujoks Uber die Geschwindigkeit der MyDice Entwicklung
informiert werden ohne mit seinen Teammitgliedern zu reden. Dazu muss er lediglich auf das
Projektportal des Projekts AgileTest gehen und sich den Project Velocity Report ansehen. Dieser
Bericht stellt zu einer Zeitachse die Menge an Transaktionen im Projekt dar, die zum I6sen (Resolved)
oder schlieRen (Closed) eines Work Items gefiihrt haben. Dabei unterscheidet der Report zwischen
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den unterschiedlichen Typen, sodass ein realistischer Eindruck gewonnen werden kann. Die untere

Abbildung zeigt den Report im Browser.

) - | el rpisini aspr? 2P AgileTest 2 Project + VelocityBus¥3atoolbar=tructirs %3aCommand | 42 | X

] - B - & v [ Seie v BBy e T

4 4 Dvunl [ 100% - Suchen | Weiter  Format auswahlen ~ Exportieren = ¥

i Ig Report Viewer

Project Velocity w
Report Generated: 15,01, 2009 22:13:22 by WIN-ILND3MYMFDR Manuel Naujoks; Last Warehouse Update: 15.01,2008 21:41:30

How do the resolve and dose rates compare?

~=— Resolved (Daily) === Closed(Daily) =—=— AverageResolved

20

17

15

10

Number of Transitions

0,00 e
— e N e -

11.01.2009 12.01.2009 13.01.2009 14.01.2009 15.01.2009
Date

\AgileTest\(AgileTest) \AgileTest\ersioni

Development Task Closed Transitions 1 2
Proiect Manaaement Task Closed Transitions 0 2

€8 Lokales Intranet | Geschutzter Modus: Aktiv ®100% J

Abbildung 29 Project Velocity von AgileTest

Ein weiterer aussagekraftiger Bericht ist der Ramaining Work Report, der unten dargestellt ist.

\ %2fAgileTest
e = . 3
% [{g Berichts-Manager ] } B~ B v ® v [ Seite v {3 Eutras +
i Neues Abonnement ¥
4 4 [t Jvon1 b bl 100% - Suchen | Weiter  Format auswahlen « Exportieren =1 ¥
Remaining Work -

Report Generated: 15.01.2009 22:14:47 by WIN-ILND3MYMFDR \Manuel Naujoks; Last Warehouse Update: 15.01.2009 21:41:30 —

How much work is left and when will it be done?

[ Active [ Resclved [ Closed

25

20

15

10

Number of Work Items

0
11.01.2009 12.01.2009 13.01.2009 14.01.2009 15.01.2009
Date - -
e'- Lokales Intranet | Geschitzter Modus: Aktiv H100% 4

Abbildung 30 Remaining Work in AgileTest
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In dieser Grafik wird die Anzahl der Work Items im Projekt in aktiv, bereits gel6st und geschlossen
aufgeteilt. Zusatzlich wird Gber einen Zeitstrahl die Verdanderung der Aufteilung angezeigt, sodass
sich der Teamleiter jederzeit ein Bild dariber machen kann, wie viel Arbeit noch in dem Projekt zu
tun ist. Nachdem der Managementbenutzer den Uberblick tiber das Projekt gewonnen hat, méchte
er vielleicht wissen, ob bereits etwas ausgeliefert werden kann. Dies kann der Quality Indicator
Report anzeigen. Hier werden zu jedem Build die Anzahl der Testfdlle angezeigt, die bestanden oder
nicht bestanden wurden. Daraus kann eine qualitative Einschdtzung des entstehenden Programms
vorgenommen werden. Die untere Abbildung zeigt dass sich die Beispielanwendung MyDice mit den
Check-In  Vorgdangen kontinuierlich verbessert hat, da immer mehr Testfdlle erfolgreich

abgeschlossen werden.

(& Report Viener - Windows Internet Explors

% - | & http:/fwin-ilnd3mymfdi/ReportServer/Pages/ReportViewer.aspx?%2f AgileTest%:2fQuality+ IndicatorsBirs%3atoolbar=trueBirs%3aCommar ~ | 44 | X ||| Live Search L -
A LSS
n, — . 3
e | & Report Viewer | ‘ v~ B - = v b Seite v (0 Extras v
i 4 4 vonl | Pl 100% - Suchen | Weiter  Fermat auswahlen ~ Exportieren  [4] = ¥

Quality Indicators
ted: 15.01

Repart Ger

What is the quality of the software?

ActiveBugs == Code Churn == Code Coverage Tests Inconclusive Il Tests Failed Tests Passed

1 1

1 1 1 !
MyDiceCl_20090113.1 MyDiceCl_20090115.1 MyDiceCl_20090115.2 MyDiceCl_20090115.3
Build

i Lokales Intranet | Geschitzter Modus: Aktiv ®100% ~

Abbildung 31 Quality Indicators in AgileTest

Dadurch wirde ein Teamleiter in Erfahrung bringen konnen, dass der letzte Build vielleicht schon an
den Kunden ausgeliefert werden kénnte, da samtliche Features erfolgreich getestet werden konnten.
Neben diesen interessanten Berichten gibt es noch weitere, die hier nicht ndaher betrachtet werden.
Je umfangreicher die Projekte werden, desto ausfihrlicher werden auch die Reports. Sollten diese
Informationen nicht ausreichen oder der Teamleiter méchte genaueres Gber bestimmte Work Items
wissen oder diese sogar steuern, miisste er eigentlich den Team Explorer verwenden. Da Manager in
der Regel keine Visual Studio Version installiert haben sondern nur mit Microsoft Office umgehen
kénnen, bietet Team Foundation Server eine Integration in Microsoft Excel und Microsoft Project.
Zunachst kann in Excel eine Team Query genutzt werden, um eine Mappe mit einer Liste samtlicher
Work Items zu fillen. Diese kdnnen dann verandert und Teammitgliedern zugewiesen werden, wie
im unteren Screenshot gezeigt. AnschlieRend kénnen die Anderungen iiber den Button Publish
gespeichert werden. Natirlich kénnen die Daten auch in Excel weiterverarbeitet werden um
beispielsweise ein schnelles Diagramm zu erzeugen.
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(Cln | . - K P abellentool
~ Start Einflgen Seitenlayout Farmeln Daten Uberprifen Ansicht Entwicklertools Team Entwurf @ - 2 X
1 It! j Get Waork Items W]_J Links and Attachments @ Team Foundation Help I
_jj ﬁ Configure List E Edit Areas and Iterations {;fj Team Project Process Guidance
I‘J_ew Publish Refresh =y
List ] Choose Columns
‘Work Items Help
E19 ME fe | Manuel DEV %
A B C D Assigned To F K
7 48 Task Closed TFSSETUP Set up: Configure Build
8 49 Task Closed TFSSETUP Set up: Send Mail to Users for Installation and Getting started
9 50 Task Closed TFSSETUP Create Vision Statement
10 51 Task Closed TFSSETUP Set up: Create Project Description on Team Project Portal
11 52 Task Closed TFSSETUP Create Personas
12 53 Task Closed TFSSETUP Define lteration Length
13 54 Task Closed TFSSETUP Create Test Approach Worksheet including Test Thresholds
14 55 Task Closed TFSSETUP Brainstorm and Prioritize Scenarios List
15 56 Task Closed TFSSETUP Brainstorm and Prioritize Quality of Service Requirements List
16 57 Task Closed TFSSETUP Set up: Create Project Structure
17 58 Task Closed TFSSETUP Create Iteration Plan =
18 60 Quality of Service Requirement 1 Active Manuel Naujoks Jeder dritte Wurf 6
19 59 Scenario 1 Active Manuel DEV ~ irfeln
20 61 Task 1 Administrator | designen
Zil 62 Task 1 |irfelvorgang implementieren
2 63 Task 1 Manuel Naujoks warfel
23 64 Task 1 lsts schreiben
24 65 Task 1 < Struktur anlegen
4 4 r M| Tabellel ~ Tabelle2 - Tabeled .~ %J [ m |
Bereit | [ E] e e +

Abbildung 32 Work Items von AgileTest in MS Excel

Flr eine zeitliche Strukturierung von Projekten, verwenden Teamleiter haufig Project. Dank dessen
Anbindung zum Team Foundation Server kénnen genau wie in Excel Team Queries geladen werden
um Work Items bearbeiten zu kénnen. Diese lassen sich dann wie gewohnt als Arbeitspakete zeitlich
und topologisch anordnen. So kann wie in der unteren Abbildung gezeigt, der Use Case ,wirfeln” aus
den verschiedenen Tasks bestehen.
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Abbildung 33 Work Items von AgileTest in MS Projekt

Nach einer zeitlichen Neusortierung kénnen Anderungen der Work Items gespeichert werden. Die
entstehenden Microsoft Office Dokumente konnen ebenfalls archiviert werden, indem sie im
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Projektportal von AgileTest unter der Kategorie Shared Documents hochgeladen werden. Zusatzlich
zur integrierten Anbindung an den Team Foundation Server existiert noch eine weitere Mdoglichkeit
der Informationsbeschaffung mit Excel. So kann der Cube direkt als externe Datenquelle angegeben
und dessen Daten fiir das Erzeugen einer Pivot-Tabelle genutzt werden. Dadurch kdnnen samtliche
Informationen beliebig miteinander kombiniert werden um sehr umfangreiche Statistiken zu
erstellen. Das untere Bild zeigt als eine solche Statistik wie viele Work Items jeder Benutzer in
welchen Zustdnden zugeteilt bekommen hat. Die Datei kann dabei ebenfalls unter Shared
Documents gespeichert und somit mehreren Personen zugidnglich gemacht werden. Selbst
Mitarbeiter die ansonsten keine Berechtigung haben irgendwelche Daten aus dem TFS einzusehen,
koénnten die Pivot-Tabelle als statische Tabelle verwenden.
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Abbildung 34 Excel Statistik der Work Items in AgileTest

Auf diese Weise kann sich der Teamleiter oder Manager die Informationen beschaffen und
verwenden, die er bendétigt. Natirlich kann es sein, dass viele Informationen nicht jedem zur
Verfligung stehen sollen, was durch die Vergabe von entsprechenden Berechtigungen in der
zustandigen Gruppe im SQL Server realisiert werden kann.

5.1.5 Schlussfolgerung

In diesem Unterabschnitt wurde das Prozessmodell MSF for Agile Software Development vorgestellt.
Dabei wurden die wichtigsten Funktionen des Team Foundation Server anhand der Entwicklung der
Beispielanwendung MyDice demonstriert. Es wurden Work Item verwendet, um die Arbeit zu
strukturieren und Teammitgliedern zuzuweisen. Dadurch kann ein agiles Vorgehen erreicht werden.
Besonderheiten des verwendeten Prozessmodells liegen vor allem in den verschiedenen Typen der
Work Items. Das Buildsystem und die Versionsverwaltung kénnen mit diesen Work Items arbeiten,
sodass sich jederzeit nachverfolgen lasst wann eine Funktionalitdt kompiliert wurde, welche Test sie
bestanden hat und wie sie eingecheckt wurde. Dadurch kann eine transparente Entwicklung
gewahrleistet werden, die selbst von Teamleitern und Managern beobachtet werden kann. Dafir
wurde gezeigt, wie mit Berichten der Zustand eines Projekts ermittelt werden kann, ohne mit den
zustandigen Entwicklern zu reden. Auch wenn die Beispielanwendung aufgrund des beschrankten
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Umfangs dieser Ausarbeitung nicht vollstdandig entwickelt werden konnte, wurde das Prinzip der
Prozesssteuerung mit Work Items ausflhrlich aufgezeigt. Leider existieren auch einige
Einschrankungen. Zum Beispiel ist es nicht moglich Work Items zu schachteln um sie hierarchisch
aufzubauen. Die einzige Moglichkeit die Entwicklungsaufgaben dem Use Case , wirfeln” zuzuordnen,
besteht in dem Setzen von Links zu den jeweiligen Tasks. Ein umfangreicherer Editor zur besseren
Unterstltzung der Top-Down Entwicklung ware daher noch wiinschenswert. Desweiteren kdnnen
keine Abhangigkeiten zwischen Work Items erstellt werden. Samtliche Aufgaben und Anforderungen
sind daher als parallelisierbar zu betrachten. Die einzige Moglichkeit zur zeitlichen Strukturierung
besteht in dem Hinzufligen von externer Semantik Gber Microsoft Office Project. An dieser Stelle soll
der Team Foundation Server Microsoft Office natiirlich nicht ersetzen, aber einfache Abhangigkeiten
sollten in Form eines Vorgangerfeldes den Work Items hinzugefiigt werden kénnen. Dann wurde
demonstriert, dass Mitglieder des Teams in AgileTest fast nach Belieben Work Items editieren und
damit deren Zustand verdandern kénnen. Auch wenn der Team Foundation Server an dieser Stelle ein
sehr machtiges Hilfsmittel im Prozess ist, ersetzt er keine Teambesprechungen und sonstige
Koordination. Ein letzter Punkt, der nachteilig aufgefallen ist, besteht darin, dass Work Items immer
nur einer Person zugeordnet werden konnen. Zwar kann diese Zuordnung nachtraglich gedndert
werden, allerdings ware es praktisch ein Scenario mehreren Entwicklern zuordnen und allen anderen
Benutzern die Arbeit an dem selbigen verweigern zu kdnnen. Zwar besitzt der Team Foundation
Server ein sehr umfangreiches Rechtemanagement allerdings sollte eine solche Einstellung auch
direkt im Editor der Work Items vorgenommen werden kénnen. Zusammenfassend ist zu sagen, das
MSF Agile ein sehr unkompliziertes Prozessmodell ist, dass die Entwickler in der Standardauspragung
wenig einschrankt und samtliche Vorgehensweisen nur minimal, ndmlich in den Workflows der Work
Items definiert. Trotzdem kann die voll Funktionsvielfalt des Team Foundation Servers in einem MSF
Agile Projekt genutzt werden.

Die zweite Prozessvorlage, die im Team Foundation Server standardmaRig schon vorinstalliert ist, ist
,MSF for CMMI Process Improvement — v4.2“. Nachdem ein neues Teamprojekt mit diesem
Template erstellt wurde, wurden dhnlich wie bei MSF for Agile mehrere Work Items erstellt, die den
Begin des Projekts unterstiitzen sollen. Da im vorangegangenen Unterabschnitt bereits samtliche
Funktionalitaiten des Team Foundation Servers 2008 vorgestellt wurden, werden im Folgenden
lediglich die Besonderheiten des CMMI-Modells beschrieben. CMMI ist die Abkiirzung von Capability
Maturity Model Integration und dient der systematischen und formalen Abwicklung von Prozessen
und Vorgdngen, sowie dessen Verbesserung und Weiterentwicklung. Im Gegensatz zu dem bereits
erwdhnten agilen Prozessmodell MSF for Agile besitzt die CMMI Version im Team Foundation Server
ein wesentlich umfangreicheres Sortiment an Dokumenten. Dadurch kann eine gewisse Formalitdt
und Birokratie erreicht werden, die flir die Entwicklung von professioneller Software vielleicht
erforderlich ist. Dabei gliedert sie sich laut der CMMI Process Guidance in fiinf sogenannte Tracks
[Mic0715] die umfangreich beschrieben werden. Ein Projekt durchlauft diese Tracks, die auch als
Phasen gesehen werden kdnnen. Es beginnt mit der Envision-Phase, also der Projektdefinition.
AnschlieBend kommt die Plan-Phase, in der das Projekt hauptsachlich geplant wird und in die Build-
Phase Uberleitet. Schlieflich folgt die Stabilize-Phase und die Deploy-Phase. Dabei sei angemerkt,
dass diese funf Tracks sich wie in der unteren Grafik dargestellt, Giberlappen und so die erforderliche
Dynamik erzeugen. Zwischen diesen Uberlappungen finden die lterationen statt, die zum Abschluss
der jeweiligen Tracks fiihren kdnnen, wenn ein entsprechendes Kriterium erreicht wird. Die Planung
der Tracks beziehungsweise der Iterationen erfolgt dabei hauptsachlich durch die Dokumente des
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Teamprojekts. Ansonsten unterstiitzen entsprechende Word und Excel Vorlagen auch die Aktivitaten
innerhalb der beschrieben Phasen. So kdnnen beispielsweise entsprechende Spezifikationen erstellt,
Testpldne und Anderungen formalisiert sowie Risiken und Verbesserungsvorschlige dokumentiert

werden.
Iterations
Deployment Complete
Deploy {are we ready to shift
project resources?)
Stabilize # Release Readiness Approved (is
the product stable enough to release?
Or will it be stable enough in the
foreseeable future?)
Build -
@ Scope Complete (have we built the
scope envisioned in the business
T case and product vwision staterment?)
o Plan @ Project Plans Approved (can we do it withip th_e_ right
_g‘ timeframe and budget? Is the business case justified?)
&
= Envision ® Yision f Scope Approved {are we doing the right thing?)
2 Governance R
v = Continuous Tracks
DOperational Management
Time —p

Natdrlich ist eine solche umfangreiche Planung und Formalitat bei kleinen oder agilen Projekten nicht
sinnvoll. In Bezug auf die Beispielanwendung MyDice, die im Teamprojekt ,,CMMITest” entwickelt
werden kann, ist Birokratie eher nicht erforderlich. Aus diesem Grund eignet sich MSF for CMMI
eher fiir groere Projekte, bei denen eine gewisse Professionalitat von vornerein vorausgesetzt wird.
Das CMMI-Prozessmodell dient dabei nicht nur dem Zweck ein Projekt nach einem definierten
Prozess abzuschlieRen, sondern adressiert auch, wie dieser Prozess optimiert und verbessert werden
kann. Dabei wird kontinuierliche und schrittweise Verbesserung unterschieden. Eine genauere
Ubersicht und Definition kann Ubrigens aus dem entsprechenden Dokument auf der Website des
Software Engineering Institute [Sof06] entnommen werden. In diesem Dokument wird unteranderem
eine Einstufung nach Fahigkeit und Reife eines Prozesses im Rahmen von CMMI vorgestellt. Dabei
existieren Level von 1 bis 5 beziehungsweise 0 bis 5. Level 0 bedeutet, dass ein Prozess nicht in der
Lage ist, ein Projektziel zu erreichen. Level 1 bedeutet, dass ein Prozess in der Lage ist, ein Projekt
durchzufiihren. Die restlichen Levels geben an, welche Prinzipien und Vorgange existieren oder
genutzt werden um einen Prozess als fahig und reif zu bewerten. Im diesem Zusammenhang wird der
Begriff der Prozessgebiete, sogenannten Process Areas als Disziplinen und Prinzipien eines Prozesses
definiert. Abhdngig davon welche dieser Process Areas in einem Prozess adressiert werden, wird ein
Level zwischen 2 und 5 erreicht. Der Team Foundation Server dient diesbeziiglich als Plattform fir
einen CMMI-Prozess mit stufenweiser Prozessverbesserung, wobei ein Reifegrad von Level 3 nahezu
miihelos erreicht werden kann. Level 3 bedeutet, dass der Prozess unterstiitzt wird (Level 2) und dass
er klar definiert ist. Ein Prozess ist laut dem Software Engineering Institute [Sof06] dann definiert,
wenn er Zweck, Eingaben, Eingangskriterien, Aktivitaten, Rollen, MalBnahmen,
Nachweismoglichkeiten, Ausgaben und Ausgangskriterien definiert und besitzt. Die Moglichkeiten
der Benutzerverwaltung, des Reporting, des Projektmanagement und des Work Item Tracking stellen
dafiir die Grundlage dar. Hohere Level kdnnen erreicht werden, indem die Prozessverbesserung
ermoglicht und definiert wird. Die Process Guidance des MSF for CMMI Templates zeigt, welche
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Process Areas fiir welche Reifegrade relevant sind. Dabei deckt sich die Menge der Process Areas
inhaltlich mit denen aus der Beschreibung des Software Engineering Institutes. Weiterhin gibt die
Prozesshilfe im Team Foundation Server [Mic0715] zu jedem dieser Gebiete eine Hilfestellung und
beschreibt, wie Arbeitsabldaufe und Aktivitaten in Work Items und Dokumenten des Teamprojekts
abgebildet werden kdnnen. Mithilfe dieser Beschreibungen kdnnen Process Areas verstanden und
nach und nach eingefiihrt werden, sodass ein Prozess ,reifen” kann und somit ein héheres Level
Qualitat
Projektdurchfiihrung anerkannt. In der unteren Tabelle werden die Reifegrade zusammen mit den

erreicht. Das Level eines CMMI-Prozesses ist als Klassifizierung der einer

ihnen zugeordneten Prozessgebieten dargestellt. Level 1 setzt diese Gebiete nicht voraus.

Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 Level 5 |

... . Quantitatively ...
‘ Performed/Initial Managed Optimizing

o Organizational Organizational
Organizational g &

Project Planning Process Innovation and
Process Focus

Performance Deployment

. Lo . Quantitative .

Project Monitoring Organizational . Causal Analysis and
N Project .

and Control Process Definition Resolution

Management

Supplier Agreement

Organizational

Management Training
Integrated Project
Management for

IPPD

Requirements
Management

Configuration
Management
Process and Product
Quality Assurance
Measurement and
Analysis

Risk Management

Integrated Teaming

Integrated Supplier
Management
Requirements
Development

Technical Solution

Product Integration

Verification

Validation

Organizational
Environment for
Integration
Decision Analysis
and Resolution

Tabelle 3 Reifegrade in MSF for CMMI Process Improvement

Fir ein kleines Projekt, wie die Beispielanwendung MyDice ist es eigentlich nicht erforderlich einen
gereiften Prozess zu nutzen. Trotzdem kann auch hier die Entwicklung nach CMMI-Level 3
stattfinden, da beispielsweise Requirement Management und Validation sogar schon in MSF for Agile
verwendet wurden. In CMMITest miissten lediglich die restlichen Prozessgebiete irgendwie realisiert
werden. Es liegt dabei aber nahe, dass beispielsweise Risikomanagement oder Entscheidungsanalyse
und EntschlieBung eher fiir Projekte geeignet sind, die einen groReren Umfang haben und sich tber
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einen gewissen Zeitraum erstrecken. Kurze Projekte wie MyDice sind nach kurzer Zeit abgeschlossen
und damit nicht mehr in der Lage den zugrundliegenden Prozess nach CMMI-Kriterien zu verbessern.
Aufgrund des beschrankten Umfangs dieser Ausarbeitung, kdnnen die einzelnen Process Areas nicht
naher betrachtet werden. Die CMMI Process Guidance stellt aber auch noch allgemeine Vorgange
vor, sogenannte Generic Practices (GP), die dazu dienen die Generic Goals zu erreichen. Jeder
Reifegrad verfiigt Uber ein solches Ziel, namlich ihn zu erreichen. Damit sind diese GPs den
Reifegraden, also den Levels zugeordnet, wobei lediglich Vorgange zu Level 2 und 3 verfiigbar sind,
diese aber ausfuhrlich beschrieben werden. CMMI kennt auch noch spezielle Vorgange (Specific
Practices), die eine Verbesserung abhéngig von Process Areas beschreiben, allerdings in der Process
Guidance fur das MSF for CMMI Process Improvement Template nicht erwahnt werden. Auch hier
kdnnen die allgemeinen Vorgdnge nur aufgelistet und aus bereits erwdahntem Grund nicht nadher
betrachtet werden. Es sei aber darauf hingewiesen, dass fiir jeden dieser Vorgdnge eine
umfangreiche Beschreibung existiert, die zeigt, wie eine Umsetzung im Team Foundation Server
erfolgen kann. Die untere Tabelle zeigt, welche Vorgédnge fir welchen Reifegrad beziehungsweise
welches Generic Goal relevant sind.

Level 2 (Generic Goal: Manage) Level 3 (Generic Goal: Define)
GP 2.1 Establish an Organizational Policy - CO 1 GP 3.1 Establish a Defined Process - AB 1
GP 2.2 Plan the Process - AB 2 GP 3.2 Collect Improvement Information - DI 4

GP 2.3 Provide Resources - AB 3

GP 2.4 Assign Responsibility - AB 4

GP 2.5 Train People - AB 5

GP 2.6 Manage Configurations - DI 1

GP 2.7 Identify and Involve Relevant Stakeholders - DI 2
GP 2.8 Monitor and Control the Process - DI 3

GP 2.9 Objectively Evaluate Adherence - VE 1

GP 2.10 Review Status with Higher Level Management - VE 2

Um Aufgaben einer Aktivitdt im Rahmen einer Iteration einer Person im Team zuweisen zu kénnen,
werden nach wie vor Work Items verwendet. Die CMMI Process Improvement Vorlage bringt dafir
neue Work Item Typen mit. Im Gegensatz zu MSF Agile existiert der Typ Requirement anstelle von
Quality of Service Requirement. Ansonsten gibt es auch wieder Bug, Risk, Task sowie Change
Request, Issue und Review. Dabei ist es interessant, dass die Initialzustdande verdandert wurden. So
wird ein Work Item nicht mehr als aktiv angelegt, sondern muss zuvor genehmigt werden. Erst nach
einer Genehmigung geht die Arbeitseinheit in den Zustand aktiv liber und kann bearbeitet werden.
Dadurch kann erreicht werden, dass nur bestimmte Aufgaben bearbeitet werden kénnen, die von
einer berechtigten Person zuvor freigegeben werden. Dadurch kénnen Entwickler von einer Flut an
Arbeiten geschitzt, sowie sichergestellt werden, dass Reports auch wirklich nur Work Items
auswerten, an denen wirklich gearbeitet wird. Im Rahmen von CMMITest und MyDice sind Risk,
Change Request, Issue und Review eher nicht relevant, da es sich um ein kleines Projekt mit wenig
Verbesserungspotential handelt. Die MyDice Entwicklung wiirde auch nach CMMI zunachst nur Work
Items wie Bug, Task und Requirement verwenden, wie es schon in AgileTest der Fall gewesen ist.
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Das Prozessmodell MSF for CMMI Process Improvement stellt die Grundlage fiir eine formalisierte
Entwicklung dar und kann dank der Mdglichkeiten des Team Foundation Servers auch ohne viel
Aufwand effektiv genutzt werden. So helfen umfangreichere Zustandsiberginge den
Projektmanagern samtliche Work Items besser zu verwalten und so tatsadchliche Arbeiten formal zu
koordinieren. Diese Formalitat kann auch durch das Sortiment an Dokumentvorlagen weiter erhéht
werden. Auch wenn in diesem Abschnitt die Moglichkeiten der Prozessvorlage nur erwahnt werden
konnten, bietet die CMMI Process Guidance [Mic0715] doch umfangreiche Informationen zu
Arbeitsabldaufen nach der durch das Software Engineering Institute [Sof06] veroffentlichten offiziellen
CMMI-Spezifikation. Dabei kann ohne viel Aufwand ein Prozess mit dem Reifegrad 3 entstehen, der
ein systematisches und umfangreich dokumentiertes Projekt und dessen Durchfiihrung ermoglicht
und effektiv unterstiitzt. Natirlich kann ein solcher Prozess noch stufenweise verbessert werden um
selbst in kleinen Teams hohere Level zu erreichen, ohne den Uberblick tiber das Projekt zu verlieren.
Dabei ist CMMI aber auch mit wesentlich mehr Arbeit neben der reinen Entwicklungsarbeit
verbunden. Aus diesem Grund eignet sich die Prozessvorlage nicht fiir kleine oder kurze Projekte, in
denen die Entwicklung selbst schon sehr kurz ist. Gr6Rere Projekte, die Gber einen langeren Zeitraum
entwickelt werden und mehrere Releases enthalten, kbnnen von den Mdéglichkeiten von CMMI
Process Improvement Gebrauch machen und sich somit stufenweise verbessern um eine hohe
Qualitat sicherzustellen.

An dieser Stelle ware die Prozessvorlage Light Weight Scrum — v2.1 vorgestellt worden. Leider ist der
Umfang dieser Studienarbeit begrenzt, sodass dieses Modell nicht mehr betrachtet werden kann. Im
Gegensatz zu MSF for Agile und MSF for CMMI, ist Light Weight Scrum nicht im Team Foundation
Server vorinstalliert, sondern muss nachtraglich hinzugefliigt werden. Wie das nachtragliche
Installieren von Prozessvorlagen funktioniert, wird in Abschnitt 6 Anpassbarkeit beschrieben. Dabei
handelt es sich bei dieser Scrum-Variante um ein Codeplex-Projekt und ist damit Open Source.
Weitere Informationen konnen auf der Website des Projekts [scrum08] nachgelesen werden.

Prozessvorlagen stellen die zentrale Komponente im Team Foundation Server dar. Sie werden
benutzt um Teamprojekten eine Struktur zu geben und definieren dabei grundlegende
Entwicklungsprozesse. Dabei kann ein Teamprojekt nur nach einer Prozessvorlage erstellt werden,
was sich auch im spéateren Projektverlauf nicht mehr dndern Iasst. Alles, was zu einem Teamprojekt
gehort, wird durch die entsprechende Vorlage erstellt. Dadurch kénnen unterschiedliche Anspriiche
abhéangig vom Projektumfang befriedigt werden. Zum Beispiel kann ein kleines Projekt mit wesentlich
weniger Work Items und Dokumenten zurechtkommen, als ein Projekt, das Ulber einen langen
Zeitraum existieren soll und sogar wachst. Obwohl die Prozessmodelle und deren Templates
unterschiedlich sind, werden die Grundprinzipien des Team Foundation Servers immer genutzt.
Damit unterscheiden sich Vorlagen lediglich in der Art der Work Items, der Reports, der
Dokumentenvielfalt und der Process Guidance. Diese Prinzipien wurden ausgiebig vorgestellt und an
dem Beispielprojekt MyDice demonstriert. Team Foundation Server 2008 bringt in der
Standardinstallation zwei Modelle mit, namlich MSF for Agile Software Development und MSF for
CMMI Process Improvement, beides in Version 4.2. Ersteres bietet die Moglichkeit kleinere und
kiirzere Projekte nach einem agilen Prozess zu entwickeln, wadhrend letzteres fir groRere und
langfristige Projekte besser geeignet ist. Ein groReres Projekt mit einer agilen Prozessvorlage zu

34



SOFTWARE-ENTWICKLUNGSPROZESSE MIT TEAM FOUNDATION SERVER 2008

entwickeln kénnte dazu fiihren, dass die Ubersicht verloren geht, da weniger systematisiert und
formalisiert wird. In der Regel ist eine hohe Biirokratie fir groRe Projekte erforderlich und genau das
wird durch CMMI ja ermoglicht. Beide Vorlagen wurden in dieser Ausarbeitung vorgestellt und Vor-
und Nachteile entsprechend erortert. Dadurch kann Team Foundation Server sofort genutzt werden
um Projekte zu unterstiitzen, ohne vorher noch Vorlagen installieren zu missen. Dies kann nattrlich
auch gemacht werden, ist aber nicht unbedingt erforderlich. Eine dieser externen Vorlagen ist das
Light Weight Scrum Template, dass aus einem Codeplex-Projekt entstanden ist. Es existieren viele
solcher externen Templates, die an Unternehmen oder Probleme angepasste Prozesse abbilden.
Team Foundation Server kann so auf eine einfache Weise genutzt werden, um unterschiedlichsten
Anforderungen gerecht zu werden. In Bezug auf die Beispielanwendung MyDice ist zu sagen, dass es
sich dabei um ein sehr kleines Projekt gehandelt hat. Natirlich kann man auch ein kleines Projekt
nach CMMI entwickelt, allerdings ware das nicht effizient, da wesentlich mehr Prozessmanagement
als Entwicklung betrieben werden miusste. In der Praxis gilt es einen Mittelweg zwischen
Management eines Projekts und dem eigentlichen Entwicklungsaufwand zu finden. Die Wahl eines
angemessenen Prozessmodells steht also noch vor dem Beginn des eigentlichen Projekts an. Das
Konzept der Templates ist daher eines der wichtigsten Features des Team Foundation Servers, da es
den zu verwendenden Entwicklungsprozess steuert und Teammitglieder entsprechend unterstiitzen
kann.

6 Anpassbarkeit

Nachdem die Prozessmodelle vorgestellt wurden, die der Team Foundation Server enthélt und
versucht wurde mit diesen ein Projekt zu realisieren, kdénnte man meinen, dass die
Standardunterstiitzung nicht ausreicht. Man kdnnte seinen eigenen Prozess nutzen wollen. Ein
eigener Prozess konnte sich zum Beispiel in einer Organisation bereits bewahrt haben, sodass eine
Umstellung auf Agile, CMMI oder Scrum nicht vorgenommen werden soll. Auch diese Anforderung
erfillt der Team Foundation Server indem er Prozessvorlagen als Basis verwendet. Diese kdnnen bei
Bedarf angepasst werden, oder als Basis fiir eine neue Vorlage verwendet werden. Wenn ein neues
Teamprojekt erstellt werden soll, muss der zugrundeliegende Prozess ausgewahlt werden. Um
verfligbare Modelle verwalten zu kénnen, gibt es den Process Template Manager. Dort kdnnen neue
Vorlagen installiert oder bestehende gel6scht oder lokal gespeichert werden. Um eine neue Vorlage
zu erstellen speichert man eine bestehende Vorlage lokal und dndert diese so ab, dass sie den
eigenen Bedirfnissen entspricht. AnschlieBend installiert man die geanderte Vorlage wieder. Im
Folgenden soll eine neue Prozessvorlage erstellt werden, dessen Prozess Bugs nach Exceptions
behandelt. Das bedeutet, dass Bugs nur erstellt werden, wenn ein zugehdériger Fehlerzustand in der
Software eingetreten ist. Als Basis wird MSF for Agile Software Development verwendet. Gedndert
werden soll nicht viel, es sollen lediglich die Moglichkeiten einer Anpassung demonstriert werden.
Die erwdhnte Abhangigkeit von Exceptions soll erreicht werden, indem bei der Erstellung der Typ der
Ausnahme sowie der StackTrace angegeben werden muss. Das untere Bild zeigt den
Prozessvorlagenmanager mit administrativen Rechten. Uber den Button Download im Process
Teamplate Manager kann das Template MSF for Agile gespeichert werden. Am Speicherort entsteht
ein Verzeichnis mit mehreren Unterverzeichnissen, SQL Reports, Office Dokumenten und XML-
Dateien. Natirlich kann das XML direkt manipuliert werden, allerdings bietet Visual Studio 2008
einen Process Template Editor.
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WIN-ILND3MYMFDR Settings - Process Template Manager E 21|

Process templates:

MSF for Agile Software Development - v4.2 (default Upload
MSF for CMMI Process Improvement - v4,2

Light Weight Scrum - v2.1 Download

i

Make Default

Delete

;

Download additional Process Templates online

Process templates summary:

Choose the MSF for Agile Software Development process for projects  a
with short lifecycles and delivery-oriented teams who can work without
lots of intermediate documentation. MSF for Agile Software
Development is an iterative, scenario-driven development process for
building .NET, Web, Web Service, and other object-oriented

applications. It directly incorporates practices for handling quality of
service requirements such as performance and security, utilizes a

context-driven approach {context-based) to determine how to operate Clo I
the project, explicitly calls out project risk as a success criteria for the L] =

Abbildung 36 Process Template Manager zum Verwalten der Prozessvorlagen

Die XML Datei, die direkt im erstellten Verzeichnis liegt, kann in Visual Studio ge6ffnet werden, um
den Editor zu starten. Dabei ist zu beachten, dass der Editor nur existiert, wenn die Power Tools fiir
Team Foundation Server [Mic081] installiert wurden.

¥:] ProcessTemplate.xml* - Microsoft Visual Studio

File Edit View Project Build Team Debug Data Tools ndow Help
éaéa'ﬂ'ﬁgﬁ[*q‘ﬂ(ﬂiqvo"ﬂv:{\v| ~“ v“@xsi
ProcessTemplate.xml" | Start Page |

MSF for Agile Software Development - v4.2
(=)~ Methodology Methodology Detail

(=) Work tem Tracking : MSF for Agile Software Development - v4.2
- Default Work ttems ame . ?

=

Description: d’wose fhe MSFfor Agile Sdﬁwam Development process for projects wilﬁ short -
lfecycles and delivery-oriented teams who can work without lots of intermediate \“

documentation. MSF for Agile Software Development is an iterative, scenario-driven
development process for building .NET, Web, Web Service, and other object-
oriented applications. It directly incomporates practices for handling quality of service
Quality of Service Requirement requirements such as performance and security, utilizes a context-driven approach
Scenario (context-based) to determine how to operate the project. explicitly calls out project
Risk risk as a success criteria for the optimal delivery of software, and incorporates all of

(=)~ Areas & lterations
H Plugins | Groups

i Name Wizard Page

%00100 1 3¢|Ja10jdx3 Janag

- MS Project Mapping
- Groups & Pemissions crosoft.ProjectCreatio ard Classfficatio
- Source Control Microsoft. ProjectCreationWizard . Reporting
- Checkout Settings 3 = -
- Checkin Notes Microsoft. ProjectCreationWizard Portal
Microsoft . ProjectCreationWizard Groups
Microsoft . ProjectCreationWizard. Work tem Tracking

Microsoft.ProjectCreationWizard . VersionControl

- Reports

QOoEmE

Output
Show output from:

|5 Error List| =] Output |

Ready

Abbildung 37 Process Template Editor in Visual Studio 2008
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Im oberen Screenshot sieht man, dass eine Prozessvorlage aus sechs Komponenten besteht, die in
einer Baumansicht dargestellt werden. In der Wurzel dieses Baums, der ,,Methodology”, lassen sich
der Name der Vorlagen, die Beschreibung, sowie sogenannte Plugins festlegen. Plugins sind Schritte,
die bei der Installation durchgefiihrt werden um das Teamprojekt einzurichten. Fir die neue Vorlage
ist dies aber nicht relevant. Als Knoten existieren Work Item Tracking, Areas & lterations, Groups &
Permissions, Source Control, Portal und Reports. Das Gebiet, das fiir die Anpassung relevant ist, ist
nattrlich Work Item Tracking. In dessen Unterknoten Work Item Type Definitions sind alle
verfligbaren Typen von Arbeitseinheiten aufgelistet. Ein Doppelklick auf Bug 6ffnet die Datei Bug.wit
in Visual Studio. Auch fiir diese Work Item Type-Dateien (*.wit), existiert ein Editor. An dieser Stelle
sei angemerkt, dass aus einem bestehenden Teamprojekt die WIT-Dateien exportiert, geandert und
wieder importiert werden kdnnen. Das untere Bild zeigt den Bug und seinen Workflow nach Unter-
Unter-Unterabschnitt 5.1.2.4 Bug im Work Item Type Editor.

Work ltem Type View XML
Name Bug
Description Includes information to track the work to resolve the Bug and to verify its resolution.
[ Fields | Layout | Workflow |
-
Active @& Resolved —
Transition (A - Resolved Date - Closed Date
SR - Resolved By : - Closed By
. - | - Resolved Reason Transition (Y] * Resolved Reason =
Build Failure e e £
% - Closed Date
- e - Closed By
=l Actions J e =~
i
= Fields
+* Activate...
* Activated... Transition
* Assigned...
Transition (¥

Abbildung 38 Bug mit Workflow im Work Item Type Editor

Neben Name und Beschreibung des Work Items, kénnen Felder, Workflow sowie das Layout des
Bugfensters angepasst werden. Zunachst werden also zwei neue Felder erstellt, die die Eingabe des
Typs der Exception und dessen StackTrace ermoglichen.

Field Definition

Field Definition | Rules
Name: Exception Stack Trace sz e ‘_ ﬁ
Type: [HTML
ALLOWEDVALUES -
RefMName: VSTS Special. Stack Trace ALLOWEXISTINGVALUE il
i CAMNCTLOSEVALLUE
Help Text: Hier kommt der Stack Trace der Exception hin. COPY
DEFAULT
Reportable: Hetai EMPTY L
FROZEN 3
Formula: o MATCH
NOTSAMEAS
PROHIBITEDVALUES
READOMLY |
REQUIRED
SERVERDEFAULT
SUGGESTEDVALUES
VALIDUSER i
ok || Ccancel

Abbildung 39 Hinzufiigen des Feldes "Exception Stack Trace"
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Neben den Labeln fiir die Oberflache missen auch Typen und eindeutige Referenznamen angegeben
werden. Anschliefend muss noch festgelegt werden, dass es sich um Pflichtfelder handelt, die in
jedem Fall ausgefillt werden missen. Nachdem die Felder wie im oberen Bild dargestellt angelegt
wurden, missen sie auf der Oberflache angezeigt werden. Dazu kann das Layout des Bugfensters
angepasst werden. Wo die zwei neuen Felder tatsidchlich erscheinen, ist an dieser Stelle nicht
wichtig. Wichtig ist, dass hier die gesamte Oberflache verdandert werden kann. Dabei kénnen auch
eigene Controls implementiert und dargestellt werden. Uber den eindeutigen Referenznamen
kénnen die Bestandteile des Fensters mit den Feldern verbunden werden. Um Anderungen auf
visuelle Plausibilitat Gberpriifen zu konnen, kann die verdanderte Oberfliche direkt in einer
Vorschauansicht angezeigt werden. Das untere Bild zeigt den Oberflacheneditor.

[ Fields | Layout | Wordiow |

Preview Form
e Layout | Al
=-{*" Group v
E Misc
L..[abl] Control - &Title: Attributes
-7 Group rok None
_m Column FieldName Systecr».AreaPah
= ".vr Group - Classffication Label &Area:
,m Coksni - Labe!Posmon Left
A Control - Avea: 5 Margin 0.0.0.0
i...labl] Control - &keration Padding 0.0.0.0
=1-{] Group - Status ReadOnly False o
- m Column Type Work itemClassificationControl

i--jabl| Control - Assidgned to:
| - Randk:

- &State:
- &Reason:

i-fabl] Control - Tiagde:
i...fabl] Control - Priorit8y:
=-{_—| TabGroup

=N TabPage - Description | -
sbl| Control - Desé&cription: Margin
TabPage - History
i L.fabl] Control - &History: -

Nachdem die Felder mit Controls auf der Oberflache verbunden wurden, kann die Datei Bug.wit
sowie Anderungen an der Prozessvorlage gespeichert und mit Hilfe des Process Template Managers
Uber den Button Upload installiert werden. Beschreibung und Name der Vorlage sollten angepasst
werden, damit die Vorlagen unterschieden werden kdnnen. AnschlieBend steht der neue Prozess bei
der Erstellung eines Teamprojekts zur Verfigung. Wenn ein Teamprojekt erstellt wird, wird die
Struktur des ausgewihlten Prozessmodells kopiert, sodass Anderungen an MSF for Agile zum Beispiel
keine Auswirkungen auf bereits bestehende Projekte mit diesem Template haben.

Wenn ein Unternehmen den Team Foundation Server einfiihren will, aber die komplette Entwicklung
nicht auf eins der mitgelieferten Prozessmodelle umstellen will, kann es ein eigenes Template
erstellen, dass den momentanen Anforderungen gerecht wird. Dazu wurde demonstriert, wie
Anderungen auf Basis einer bestehenden Vorlage vorgenommen werden kdnnen. So kann die Firma
eigene Dokumente und Office-Vorlagen spezifizieren, eigene SQL Server Reports definieren und das
Work Item Tracking entsprechend an eigene Bedirfnisse anpassen. Eigene Ablaufe und
Abhangigkeiten bei der Arbeitsabwicklung kénnen im Workflow der Work Item Typen abgebildet
werden. Zusatzlich kann die SharePoint Seite als Projektportal angepasst sowie der verwendete

Prozess in Form einer eigenen Process Guidance dokumentiert werden. All dies kann in einem
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Process Template zusammengefasst flr samtliche Projekte verwendet werden. Dabei ist die
Erstellung einer Vorlage aus einer vorhandenen sehr einfach vorzunehmen, wenn es sich nur um
wenige Anderungen handelt. Sollten die Anderungen komplexer Natur sein, besteht die Gefahr
schnell den Uberblick zu verlieren. So sind beispielsweise Work Item Typen Basis fir viele
Referenzen. Samtliche Felder werden in SQL Server Reports, Work Item Querys und an der
Oberflache verwendet, was die Manipulation bestehender Felder erschwert. Abhdngigkeiten sind
somit auch schwer zu erkennen und lassen sich mit den mitgelieferten Editoren nur bedingt
verfolgen. Zusatzlich bediirfen Anderungen die weitere Systeme integrieren einer aufwendigen
Entwicklung. Mithilfe von Plugins oder eigenen Controls auf Oberflachen von Work Items lassen sich
externe Anwendungen einbinden, allerdings ist dessen Entwicklung nicht mit den Bordmitteln des
Team Foundation Server zu erledigen. Da Process Templates in mehreren Dateien im XML-Format
vorliegen, ist es prinzipiell machbar nicht (ber die Editoren von Visual Studio sondern direkt
Anderungen vorzunehmen. Eine ausfiihrliche Dokumentation des Formats konnte leider nicht
gefunden werden. Dennoch ist Anpassung der Prozessmodelle in Team Foundation Server moglich,
wobei keine direkten Einschrankungen festgestellt werden konnten. Sogar die Integration von
Microsoft Office Project, die in Unter-Unterabschnitt 5.1.4 Management demonstriert wurde, |dsst
sich im Prozessvorlageneditor steuern.

7 Zusammenfassung

In dieser Ausarbeitung wurde der Team Foundation Server 2008 evaluiert. Zusammen mit Visual
Studio 2008 Clients ist Team System die ideale Entwicklungsumgebung fiir Entwicklungsteams.
Warum das so ist wurde in diesem Dokument demonstriert und erortert. In einer fiktiven
Projektumgebung wurde ein Beispielprojekt durchgefiihrt um Funktionalitdt und Prinzipien
vorzustellen und zu zeigen, wie diese in einem echten Projekt zur Unterstiitzung von Teams genutzt
werden kénnen. Dabei wurde die Entwicklung der Anwendung MyDice durch Team Foundation
Server unterstitzt. Es wurde gezeigt, wie ein Teamprojekt geplant werden kann und wie Aufgaben
mithilfe von Work Items Teammitgliedern zugewiesen werden kénnen. Mit Visual Studio wurden
samtliche Entwicklungsaufgaben vorgenommen und anschlieBend in das zentrale Code-
Verwaltungssystem eingecheckt. Durch Richtlinien konnte festgelegt werden, dass nur Code mit
hoher Qualitat akzeptiert wird. Solche Eincheckvorgédnge haben Integration Builds und eine Reihe von
definierten Testlaufen ausgel6st. Dadurch konnten Fehler rechtzeitig erkannt und behoben werden.
In Form von Reports standen die Resultate allen Projektmitgliedern {iber Visual Studio und dem
zugehorigen Projektportal und Managern zusatzlich Gber Microsoft Office Excel und Project zur
Verfligung.

Das innovative an Team Foundation Server ist dabei aber nicht, dass solche Vorgdange unterstitzt
werden, sondern wie sie unterstlitzt werden. Es lassen sich Vorgange nach verschiedenen
Prozessmodellen steuern, die sogar selbst definiert werden konnen. Dafiir werden Prozessvorlagen
verwendet, die einen speziellen Entwicklungsprozess vorschreiben kénnen. Dadurch wird es
Teammitgliedern erleichtert sich an einen Prozess zu halten und ihn sogar aktiv zu leben.
StandardmaRig sind zwei Vorlagen installiert, ndmlich MSF for Agile Software Development und MSF
for CMMI Process Improvement in Version 4.2, es kdnnen aber beliebig viele nachtraglich installiert
werden. Fir jedes Teamprojekt muss zu Beginn ein Modell ausgewahlt werden, dass unter anderem
angibt, welche Work Items erstellt werden kénnen und wie der Arbeitsfluss ist, der mit ihnen in
Verbindung steht. Zusatzlich stehen Dokumentenvorlagen zur Verfiigung, die Planung, Spezifizierung

39



SOFTWARE-ENTWICKLUNGSPROZESSE MIT TEAM FOUNDATION SERVER 2008

und Dokumentation erméglichen. Uber Work Item Tracking und Reporting kann zudem der aktuelle
Status des Projekts ermittelt sowie Verifikation der Spezifizierung vorgenommen werden. Je nach
Prozess existiert eine unterschiedliche Vielfalt und Formalitat. So eignet sich die CMMI-Vorlage fir
die formale Projektabwicklung und einer stufenorientierten Prozessverbesserung, wahrend die Agile-
Vorlage ohne viel Dokumentation auskommt und eher auf Kundenorientiertheit und schnelle
Realisierung setzt. Die Betrachtung hat gezeigt, dass CMMI eher fir langere und groBere Projekt
verwendet werden sollte und agile Prozesse fir kurzfristigere und kleinere Projekte. Wenn diese
Vorlagen nicht dem entsprechen, wie etwas gemacht werden soll, konnen eigene Vorlagen nach
eigenen Bediirfnissen erstellt werden. AuRerdem existiert bereits eine Vielzahl an Process Templates
im Internet, die sofort installiert und verwendet werden kdnnen. Team Foundation Server
unterstltzt nicht nur Softwareentwicklung sondern eignet sich dank der Prinzipien des Work Item
Tracking, Reporting und Projektmanagement auch fiir viele andere Arten von Projekten, wie zum
Beispiel reinen Dokumentierungsprojekten. Zu jedem Teamprojekt existiert ein SharePoint Portal,
das als zentrale Ablage aller projektrelevanten Informationen genutzt werden kann. So kénnen
organisatorische Informationen beispielsweise im Kalender festgehalten werden und
Diskussionsforen genutzt werden. Das wichtigste an diesem Projektprotal ist aber die
Dokumentenverwaltung. Alles, was nicht im Team Foundation Server spezifiziert und geplant wird,
kann Uiber zusatzliche Dokumente vorgenommen werden, die natirlich auch mit Work Items verlinkt
werden kdnnen. Damit spielen Dokumente in der Abwicklung eines Projekts zusammen mit den
Work Items wohl die wichtigste Rolle. Team Foundation Server soll an dieser Stelle bestehende
Projektmanagement-Ansatze mit beispielsweise Microsofts Office-Anwendungen nicht ersetzten,
sondern lediglich eine Ubergeordnete Plattform fiir dieselben darstellen. Excel und Project sind
haufig genutzt um Vorgiange und Projekte zu planen und erhalten daher sogar eine direkte
Anbindung an die Daten des Team Foundation Servers. Office Project ist wie gezeigt in der Lage,
Work Items in einer zeitlichen Reihenfolge sowie einer Hierarchie zu ordnen. Leider werden viele
dieser Informationen nicht direkt in den Work Items sondern nur im Project-Dokument gespeichert.
Zum Beispiel ware es sehr praktisch Work Items direkt im Team Foundation Server verschachteln und
Abhangigkeiten definieren zu kénnen. Dadurch kénnte ein Projekt besser strukturiert werden, was
eine effektivere Top-Down Vorgehensweise ermoglichen wiirde. AuRerdem lassen sich Work Items in
den vorinstallierten Vorlagen nur einer Person zuweisen. Um diese Funktionalitditen nachzuristen
misste der Nutzer die Prozessvorlagen selber dndern, indem er weitere Datenfelder fliir mehrere
Personen, Vorgdnger, Nachfolger und (ibergeordnetes Work Item mit dem Work Item Editor
hinzufligt. Diese Felder miissen aber auch in den SQL Server Reports beriicksichtigt werden, was
schnell zu einer komplexen Anderung ausarten kann. Es wire daher wiinschenswert solche
Anpassungen in der nachsten Version des Team Foundation Server nativ umzusetzen.
Die Berichte der Teamprojekte bieten die Moglichkeit viele KenngroRen eines Projekts grafisch
darzustellen und Managern so einen aktuellen Statusbericht zu liefern. Allerdings sind diese Reports
nur bedingt flexibel und kénnen von Projektmanagern nicht einfach angepasst und verandert
werden. Office Excel bietet dafiir aber die Mdglichkeit auf die Datenquelle des Team Foundation
Server als OLAP Cube zuzugreifen. Dadurch kann jedes Teammitglied seine eigenen Berichte in Form
von Excels Pivot-Tabellen erstellen.
AbschlieBend ist nichts Negatives Uber den Team Foundation Server 2008 zu sagen. Lediglich
winschenswert ware die Auslieferung mehrerer Prozessvorlagen, wie zum Beispiel ein Template fir
den Rational Unified Process (RUP) und Scrum. Zwar kann eine Vorlage fiir Scrum auf Codeplex
gefunden werden, allerdings muss diese erst installiert werden. Leider konnte sie in dieser
Studienarbeit nicht betrachtet werden. Fiir den RUP gibt es noch keine kostenfreie Vorlage.
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